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As farmacias comunitarias sdo estabelecimentos de prestacdo de servicos farmacéuticos e
cuidados com a salde, onde farmacéutico pode romper com o tecnicismo cultural do farmaco
e direcionar sua pratica ao paciente, utilizando-se de instrumentos como o Seguimento
Farmacoterapéutico. O estudo tem como objetivo esclarecer os beneficios do uso do
Seguimento Farmacoterapéutico nas farméacias comunitarias privadas como instrumento para o
fortalecimento da pratica clinica e efetividade do tratamento do paciente. Trata-se de um estudo
bibliografico do tipo exploratorio-descritivo, cujas bases de dados utilizadas foram BVS,
SciELO e PUBMED, sendo que para a busca dos artigos foram utilizadas as palavras-chaves
em portugués, inglés e espanhol: Atencdo Farmacéutica, Farméacia Comunitaria e Seguimento
Farmacoterapéutico. A pesquisa teve como critérios de inclusao estudos que abordassem sobre
0 uso dos seguimentos farmacoterapéuticos nas farmacias comunitarias, publicados em inglés,
portugués ou espanhol no periodo de 2009 a 2019, sendo utilizados seis estudos. E, como
critérios de exclusdo, trabalhos com duplicidade, de anos anteriores e que ndo apresentassem
resumos na integra nas bases de dados. A farméacia comunitaria é um espaco propicio a pratica
clinica do farmacéutico que, por meio do Seguimento Farmacoterapéutico (SFT) e raciocinio
clinico do farmaco, identifica patologias ndo tratadas, doses subterapéuticas, interacdes,
acompanhando, com propostas de medidas de reducdo e efetividade, na adesdo de pacientes
com HAS e DMT2. Apesar das dificuldades, a Atencdo Farmacéutica nas farmécias
comunitarias pelo uso do Seguimento Farcoterapéutico € um meio que fortalece a pratica
clinica, contribuindo para a obtencédo de resultados efetivos da farmacoterapia.

Palavras-chave: = Atengdo  Farmacéutica.  Farmécia  Comunitaria. ~ Seguimento
Farmacoterapéutico.

Ao longo dos anos, a farméacia comunitaria foi se moldando conforme as necessidades
da populacdo e, no Brasil, esta se caracteriza como um estabelecimento que possui dimensdes
comerciais, sanitarias, técnicas e sociais, atendendo as necessidades da populagdo no que tange
0 uso do medicamento como recurso terapéutico (CORRER et al., 2013).

Associado a isso, as doencas cronicas ndo transmissiveis aumentaram
significativamente, se posicionando como uma das principais causas de 6bito no pais e, assim,
0s medicamentos de uso continuo estdo sendo cada vez mais prescritos, configurando-se como
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instrumento terapéutico utilizado para proporcionar aumento na qualidade e expectativa de vida
(PEREIRA et al., 2017).

A modalidade de uso destes farmacos, em algumas situagOes, implica em possiveis
reacOes adversas a curto ou longo prazo, dentre elas, os Problemas Relacionados ao
Medicamento (PRM), cujo mesmo esta ligado diretamente & farmacoterapia do paciente,
podendo interferir no desfecho do tratamento (PEREIRA et al., 2017).

Além dessa questdo, outros problemas interferem na terapia e, analisando o controle
inadequado da pressdo arterial de pacientes hipertensos, Modé et al. (2015) elenca fatores que
contribuem para a baixa adesao ao tratamento medicamentoso, dentre os quais, citam-se a pouca
informacdo sobre a patologia, uso prolongado dos medicamentos, natureza assintomatica da
doenca, relacdo fragil do paciente com a equipe de salde, custos elevados para aquisi¢do da
medicacdo, ndo compreensao sobre a maneira correta de utilizar os medicamentos e os efeitos
indesejaveis que podem surgir.

Mediante isso, como instrumento integrado a Atencéo Farmacéutica, Correr et al. (2009)
apontam o0 uso do Seguimento Farmacoterapéutico para o acompanhamento do tratamento
farmacoldgico do paciente, tendo como metas a garantia do efeito desejado pelo medicamento
e a prevencao ou intervencao em relagdo as reagdes nao desejaveis causadas por este.

Com base nisso, 0 estudo objetiva-se a esclarecer os beneficios do uso do Seguimento
Farmacoterapéutico (SFT) nas farmacias comunitarias privadas como instrumento para o
fortalecimento da pratica clinica e efetividade do tratamento do paciente.

A metodologia emprega foi uma revisdo de literatura, sendo um estudo do tipo
exploratorio-descritivo, o qual apresenta como finalidade reunir e resumir o conhecimento
cientifico ja produzido sobre os beneficios do uso do Seguimento Farmacoterapéutico em
farmécias comunitarias privadas.

A identificacdo dos artigos foi realizada através das bases de dados informatizadas BVS
(Biblioteca Virtual em Saude), SciELO (Biblioteca eletrdnica Scientific Electronic Library
Online) e Pubmed (National Library of Medicine National Institutes of Health) de 2009 a 2019,
utilizando as palavras-chave: “atencdo farmacéutica”, “farmacia comunitaria” e “seguimento
farmacoterapéutico”, com as devidas traducdes para a lingua inglesa e espanhola.

Os critérios de inclusdo para a selecdo dos artigos obedeceram a seguinte ordem:
originalidade da pesquisa sobre o uso dos seguimentos farmacoterapéuticos nas farmacias
comunitarias privadas e seus respectivos beneficios, publicados em portugués, inglés e
espanhol; bem como dissertacdes e teses no periodo de 2009 a 2019. Como critérios de
exclusdo, foram: trabalhos sem resumos na integra nas bases de dados pesquisadas, artigos que
ndo contemplassem o objetivo da pesquisa, e artigos publicados em anos anteriores e com
duplicidade.

Apos realizacdo da leitura com a respectiva analise e avaliagdo dos artigos que
atenderam aos critérios da pesquisa, organizou-se a tematica em: Os servicos clinicos
farmacéuticos no contexto da Farméacia Comunitaria; e beneficios do Seguimento
Farmacoterapéutico (SFT) em Farmacias Comunitarias privadas.

Obteve-se o total de 10 publicacdes relacionadas ao tema em geral, sendo que apenas
06 atenderam aos critérios da pesquisa. Destas, 05 (83,33%) eram descritas em portugués, e 01
(16,66%) em inglés. Quanto ao periodo de publicacdo, constatou-se que 0S anos que
apresentaram o maior numero de artigos publicados foram 2009 (33,3%) e 2013 (33,3%), sendo
que nos Ultimos quatro anos obteve-se: um artigo em 2015 (16,66%) e uma publicagdo em 2017

(16,66%).
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OS SERVICOS CLINICOS FARMACEUTICOS NO CONTEXTO DA FARMACIA
COMUNITARIA

De acordo com Correr et al. (2013) a farmacia comunitaria € um estabelecimento que
presta servigos farmacéuticos e, mesmo que a dispensacdo de medicamentos seja uma das
principais atividades, hoje ndo se constitui como a Unica responsabilidade, visto que busca-se
o0 desenvolvimento de servi¢os clinicos, de interesse publico ou privado, articulados ao Sistema
Unico de Satde (SUS).

A RDC 585/13, que regulamenta as atribui¢des clinicas do farmacéutico, discorre que a
pratica clinica do profissional pode ser desenvolvida em alguns sitios de atuacdo, dentre 0s
quais, as farméacias comunitarias, atuando no contato direto ao paciente, na promocao do uso
racional de medicamentos e de tecnologias da saude (CFF, 2013).

Conforme as necessidades da populacdo na qual, enfatiza-se, pacientes, familias,
cuidadores e sociedade, o farmacéutico pode redefinir sua pratica, direcionando-a para o
atendimento de demandas individuais e coletivas, observando todo o contexto social,
econémico, historico e politico no qual o paciente esta inserido, buscando a unido dos
envolvidos com o propdsito de alcangar resultados definidos (CFF, 2013).

Sobre essas necessidades, Correr et al. (2013) enfatizam que, para 0 uso seguro e
racional do medicamento, existem algumas ac¢des que devem acontecer no tempo e na qualidade
certa como, por exemplo, as ligadas a gestdo do produto, do processo de uso e dos resultados,
assim, os medicamentos devem ser produzidos atendendo os padrdes de qualidade, prescritos
ou indicados de forma adequada, com precgos acessiveis ou gratuitos a populacéo, e dispensados
com as devidas informacdes necessarias.

Nesse contexto, as farméacias comunitarias, por possuirem localizacbes estratégicas e
atividades com servicos clinicos do farmacéutico, se configuram como estabelecimentos
essenciais para o suprimento das necessidades apresentadas pela populacdo (CORRER et al.,
2013).

No que competem as atribuicdes clinicas do farmacéutico, o Art. 7° da RDC 585/13
destaca: relacdo de cuidado centrado no paciente; planejamento e avaliacdo da farmacoterapia;
analise da prescricdo de medicamentos e intervencdes farmacéuticas; elaboracdo do plano de
cuidado; e prevencdo, identificacdo, avaliacdo e intervencdo nos problemas oriundos aos
medicamentos e a farmacoterapia (CFF, 2013).

Nas farmécias comunitarias privadas, o uso da Atencdo Farmacéutica propicia a
realizacdo de uma farmacoterapia racional com obtencao de resultados definidos e mensuraveis,
quebrando com o tecnicismo do farmaco e executando ac¢des voltadas para o atendimento do
paciente e suas necessidades (PEREIRA et al., 2017).

Para a realizacao desta atencdo, diversas metodologias podem ser utilizadas, entretanto,
ressalta-se 0 Seguimento Farmacoterapéutico (SFT) como instrumento em que o farmacéutico
atua de forma documentada, sistematica e continua no que tange a farmacoterapia do paciente,
detectando, prevenindo e resolvendo os Problemas Relacionados ao Medicamento - PRM
(PEREIRA et al., 2017).

Pereira et al. (2017) argumentam que, quando ndo identificados, 0s PRM podem causar
falhas na terapia ou até o abandono desta e, neste cenario, as farmacias comunitarias privadas
se destacam como um sitio propicio para deteccdo, prevencdo e manejo dos mesmos que, de
acordo com sua etiologia, quando identificados nestes locais, sdo divididos em grupos de
prescrigcdo, paciente e administracao.
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BENEFiCIQS DO SEGUIMENTO FARMACOTERAPEUTICO EM FARMACIAS
COMUNITARIAS PRIVADAS

Em estudo realizado com pacientes hipertensos em farméacia comunitaria privada no
interior da Bahia, Pereira et al. (2017) observaram a eficacia do Método Dader, associado as
atividades clinicas do farmacéutico, para melhoria dos niveis pressoricos e qualidade de vida
destes pacientes, obtendo como resultado que o SFT proporciona otimizagdo do tratamento anti-
hipertensivo, porém, para que iSSO ocorra € necessaria a cooperacao entre paciente,
farmacéutico e prescritor.

Também utilizando o método Dader, neste caso em estudo piloto para implantacdo da
Atencdo Farmacéutica para hipertensos em farmacia comunitaria particular, Modé et al. (2015)
caracterizam este método como aquele que identifica e soluciona os resultados negativos
advindos do uso do medicamento por meio da historia farmacoterapéutica do paciente, sendo
divididos em fases que abrangem a oferta dos servicos farmacéuticos e a intervencao e avaliacdo
dos resultados, trazendo melhorias na farmacoterapia e na qualidade de vida dos usuérios.

Na pesquisa, divididos em grupos de controle e intervencdo com 10 pacientes cada,
Mode et al. (2015) constataram que em 70% dos pacientes havia prevaléncia de polifarmacia
com associa¢Ges de medicamentos que nem sempre eram adequadas, além disso, do total de
pacientes presentes no estudo, 70% apresentava algum problema no qual os autores
denominaram como Resultados Negativos Associados ao Medicamento (RNMs), sendo
realizadas 19 intervencdes farmacéuticas dentro da propria farmacia.

Conforme Modé et al. (2015), dos pacientes integrantes do estudo, 30% ndo sabiam
informac@es sobre posologia como, por exemplo, horéario correto e forma de administracdo do
farmaco; e 45% estavam com PA descontrolada na primeira entrevista que, apos intervengao
farmacéutica por seguimento farmacoterapéutico, foi reduzido para 20%, enfatizando mais uma
vez a importancia da atencdo farmacéutica na promocao da satde e melhoria da qualidade de
vida, destacando o papel do farmacéutico e sua eficacia na aplicacdo de medidas terapéuticas.

Modé et al. (2015) ressaltam que, dentre as intervencOes, 73,7% foram educativas e
estavam voltadas para acOes referentes a orientacdo dos pacientes sobre medidas néo-
farmacoldgicas como a reducdo do alcoolismo e tabagismo; informacdes sobre automedicacao
e seus problemas; no que diz respeito aos farmacos que podem interferir na atividade dos anti-
hipertensivos; e, em relagéo ao uso correto do medicamento.

Respaldando as atividades educativas, a RDC 585/13, no Art. 8°, estabelece que o
farmacéutico pode desenvolver e participar de programas educativos e de educagao continuada,
elaborando materiais (CFF, 2013).

J& na realizacdo da pesquisa que objetivou avaliar os resultados econémicos do
seguimento farmacoterapéutico em pacientes com Diabetes Melito Tipo 2 (DMT2) em
farmécias comunitarias, Correr et al. (2009) argumentam que dos 161 pacientes incluidos,
apenas 96 completaram os 12 meses de estudo, obtendo como resultados em relacdo a
efetividade do SFT: 119 intervengdes farmacéuticas no grupo de intervencdo, das quais, em
52,9% dos casos houve encaminhamento do paciente ao médico e, destes, 68% dos
encaminhamentos teve coincidéncia da conduta medica com as sugestdes do farmacéutico ao
paciente, reforgando sua atividade clinica e importancia na terapia.

Ainda em consonancia com os resultados, a aceitabilidade dos pacientes referente as
intervencgdes farmacéuticas foi de 76,5% dos casos, havendo registro de 119 PRM, estando estes
relacionados a questdes como a ndo efetividade da estratégia terapéutica e ndo adesdo ao
tratamento, o uso de medicamentos desnecessarios e de doses inferiores que nao alcangaram 0s
efeitos esperados, e a inseguranca da medicacdo (CORRER et al., 2009).

uni

Centro Universitario Catélica de Quixada



ENCONTRO DE EXTENSAO, DOCENCIA E
INICIACAO CIENTIFICA « ISSN 2445-6042

No que tange a melhora do quadro clinico dos pacientes acompanhados, o uso do SFT
possibilitou reducdo da HbAL, da glicemia em jejum e da pressao diastélica e, aléem disso,
constatou-se que pacientes que sdo acompanhados pelo farmacéutico nas farmécias podem ter
melhores resultados na terapia, tendo em vista a otimizacéo da terapéutica destes (CORRER et
al., 2009).

Pereira et al. (2017) pontuam que o emprego do SFT em farmacias comunitarias
privadas traz varios beneficios para adesdo ao tratamento, sendo este de forma racional com
melhora dos resultados clinicos e criacdo de vinculos confiaveis entre o farmacéutico e o
usuario, sendo um instrumento que ressalta a capacidade do farmacéutico para a realizacao das
atividades clinicas no setor privado.

Correr et al. (2009b) pontua que, no caso dos pacientes com DMT2, a adocdo do
seguimento farmacoterapéutico propicia melhores resultados em relacdo a patologia, trazendo
mais qualidade de vida, sendo que os resultados obtidos por esse acompanhamento devem ser
avaliados em conjunto com os desfechos clinicos.

Em virtude deste cenario, como fator de risco para morbimortalidade, principalmente
entre idosos, os problemas farmacoterapéuticos devem ser prevenidos ou tratados com
elaboracdo de acBes que abranjam a promogdo da saude, uso racional de medicamentos e
engajamento de equipe multiprofissional e, neste contexto, a atengdo farmacéutica desempenha
papel fundamental para diminuicdo da baixa adesdo e controle da hipertensdo e outras
patologias, havendo mais possibilidades de adesdo pelos pacientes que tem intervencéo
farmacéutica (MODE et al., 2015).

Todavia, existem desafios para implantacdo da Atencdo Farmacéutica nestes sitios, dos
quais, ressalta-se o fato de muitos cidaddos ndo enxergarem a farmécia comunitaria privada
como ambiente de saude e, associado a isso, ha dificuldades para construcao de vinculos entre
o farmacéutico deste ambiente e alguns profissionais das equipes de saude, fragilizando as
intervencgdes farmacéuticas (PEREIRA et al., 2017).

O uso do SFT fortalece a pratica clinica nas farmacias comunitarias privadas,
contribuindo para a obtencdo de resultados efetivos da farmacoterapia, entretanto, sdo
necessarios estudos farmacoecondmicos para avaliar o impacto financeiro deste instrumento,
bem como séo fundamentais discussfes mais profundas e sistematicas sobre a pratica clinica,
principalmente nestes espacos, pois, embora 0 avanc¢o obtido nos ultimos anos, ainda é preciso
a consolidacdo desta préatica na farmacia comunitaria que € um dos locais de principal contato
com o paciente.
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