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A sala de espera pode ser capaz de amenizar o desgaste fisico e emocional associado a expectativa pelo
atendimento, o que possibilita a diminuicdo da ansiedade, da angustia e da tensdo diante dos
procedimentos de salde inerentes. A sala de espera torna-se um meio para garantir um cuidado
humanizado por intermédio de praticas de educacdo, prevencao de doengas e promogéo de salde. Este
trabalho tem por objetivo apresentar um projeto para um grupo de sala de espera em uma unidade de
salde da familia USF. Trata-se de um relato de experiéncia de uma acéo do estagio profissionalizante
na USF 11l do Distrito de Mineirolandia, municipio de Pedra Branca-CE que esta em curso de setembro
a dezembro de 2020. Através das vivéncias em campo, pudemos observar que existem, pacientes que
estdo esperando por atendimento médico, odontoldgico e de enfermagem e quem podem se beneficiar
semanalmente de uma atividade de sala de espera com a¢fes de educacdo em salude. Para dar inicio as
acoes, serd realizada uma reunido com os profissionais de satde da unidade, a fim de sensibiliza-los
acerca da importancia delas. Ap6s o aval dos responsaveis, serd sugerida aos usuarios uma lista com
temas a serem abordados durante os encontros, 0s quais serdo baseados em dados epidemioldgicos do
local, onde os profissionais também poderdo propor temas. A ocorréncia da sala de espera sera semanal,
nos dias de segunda feira e quinta feira, no horario de 08:30 as 09:00 com convite feito aos usuarios
presentes. Os materiais e recursos necessarios serdo cadeiras, Datashow, folhas, canetas... e o periodo
compreendera de 03 de novembro a 15 de dezembro de 2020. As atividades educativas terdo a seguinte
sequéncia: 5 minutos iniciais: recepcdo, acomodagéo e explicacdo das atividades aos pacientes, as vezes
permeada por uma dindmica interativa. - 20 minutos seguintes: previstos para a realizacao da atividade
educativa propriamente dita, por meio de exposicdo dialogada e refletida ou exposicdo de video
relacionado ao assunto. - 5 minutos finais: destinados a finalizacdo, nos quais se pretende fazer uma
sintese e solicitard uma avaliagdo por parte dos usuérios totalizando 30 minutos de atividade em grupo.
Acredita-se que a sala de espera da Unidade de Saude da Familia (USF) devera constituir-se num
ambiente de acolhimento e vinculo, aproximando cada vez mais a comunidade e 0s servigos de salde.
Espera-se com esse projeto tornar a sala de espera um ambiente critico-reflexivo e que possibilite a
aproximacao dos usuarios com os profissionais de saude e estimule nos pacientes a responsabilidade do
autocuidado.
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