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RESUMO 

 

O trabalho refere-se à experiência do Estágio Profissionalizante II do curso de Psicologia da Unicatólica de Quixadá, 

realizado entre os meses de agosto a dezembro de 2021, no Centro de Referência Especializada de Assistência Social 

(CREAS), localizado no município de Solonópole-CE. O CREAS é um equipamento público onde nele são oferecidos 

serviços com o objetivo de acolher, orientar e acompanhar famílias e indivíduos em situação de violação de direitos, 

sendo assim fortalecendo e reconstruindo os vínculos familiares, inclusão social. A instituição tem em seu quadro 

funcional uma coordenadora, uma psicóloga, um advogado, uma assistente social, uma orientadora social. O 

atendimento no CREAS pode se dar por meio de encaminhamentos das redes sócio assistencial e de outras políticas 

públicas, dos órgãos de defesa de direitos, bem como, a população pode procurar o serviço diretamente na unidade, 

como também através do telefone próprio do CREAS. Ao longo do estágio foram realizadas visitas domiciliares, que 

para o CREAS é essencial pois permite conhecer as condições de vida, trabalho, e o contexto social em que vivem. Houve 

também abertura de prontuários que denotam a evolução de casos já acompanhados pelo CREAS. Um dos serviços 

ofertados pelo CREAS e bastante utilizado é o Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a Famílias e Indivíduos 

(PAEFI), tendo como seus objetivos contribuir para o fortalecimento de vinculo das famílias, incluindo-as no sistema de 

proteção social e nos serviços públicos ofertados conforme a necessidade de casa caso, restaurando e preservando a 

integridade e as condições de autonomia dos usuários, possuindo como o público alvo famílias e indivíduos que 

possuem direitos violados, consequentemente aqueles que passam por ocorrência de violência física, psicológica, 

negligência, vivência de trabalho infantil, violência sexual, abuso ou exploração sexual, afastamento do convívio familiar 

devido à aplicação de medida socioeducativa ou medida de proteção, abandono, dentre outros. 
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