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RESUMO

A Gestdo socioambiental se configura hoje como uma das necessidades de se manter o desenvolvimento
sustentavel de qualquer organizacao. Partindo dessa premissa, foi realizado um estudo de caso com o objetivo
de analisar o funcionamento da gestdo socioambiental em uma instituicdo de ensino superior do sertdo central
do Ceara para verificar a sua efetividade. A instituicdo possui um projeto de gerenciamento de residuos
solidos, controle da qualidade de recursos hidricos e projetos sociais que visam atender as demandas da
comunidade. Foram acompanhados e analisados cada projeto e realizado uma abordagem analitica, qualitativa
e exploratéria dos dados observados e coletados. Os resultados demonstram que a IES possui em seu
planejamento estratégico acdes voltadas para a gestdo ambiental e responsabilidade social. Portanto, conclui-
se que a instituicdo é inovadora e comprometida com o desenvolvimento sustentavel, o que demonstra que a
sua gestdo socioambiental tem sido eficiente.
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INTRODUCAO

Durante os ltimos trés séculos, houve uma grande evolucgdo tecnoldgica, onde grandes descobertas
proporcionaram melhorias nas habilidades de producdo e de manejo dos recursos naturais. A falta de
preocupacao com o uso intenso desses recursos deu seguimento a degradacao do meio ambiente, processo que
se acelerou com a Revolucdo industrial.

Por muito tempo acreditou-se que 0s recursos naturais eram inesgotaveis. Foi somente na década de
70 que a sociedade comecou a tomar consciéncia de toda a devastacdo ambiental provocada pelos avangos
tecnoldgicos e pela industrializagdo. Nesse periodo aconteceram diversos movimentos ambientalistas que
criticavam o uso indiscriminado do meio ambiente.

Levando em consideracdo que as necessidades humanas séo ilimitadas em detrimento dos recursos
produtivos escassos, surge a necessidade de se buscar o desenvolvimento sustentavel. Este, por sua vez, tem
como foco “satisfazer as necessidades da geracao atual, sem comprometer a capacidade das geragdes futuras
de satisfazerem as suas proprias necessidades” (RELATORIO BRUNDTLAND, 1987).

O desenvolvimento sustentavel possibilita que as geragdes atuais e futuras mantenham um equilibrio
entre desenvolvimento social, econémico e ambiental, mantendo assim, um nivel satisfatorio de realizacéo
humana e cultural.

O conceito de gestdo ambiental e responsabilidade social nas empresas surge como mudanga da
mentalidade na forma de produzir e lucrar. As empresas passam a levar em consideracdo as necessidades do
seu publico (stakeholders) interno e externo nas suas tomadas de decisoes.
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Segundo Barbiere (2004), “a expressdao Gestdo Ambiental pode ser entendida como as diretrizes e
atividades administrativas e operacionais que tem como objetivo obter efeitos positivos sobre o0 meio
ambiente”.

Cada vez mais as empresas estdo buscando um equilibrio entre a produtividade, a natureza e a
comunidade a sua volta. “As empresas que buscam adotar uma postura socialmente responsavel o fazem
atraves da obediéncia a leis e normas éticas, tratamento justo aos empregados, cuidados com o meio ambiente
e contribui¢des para agdes sociais” (DEAN, 2003).

Ser uma empresa socialmente responsavel envolve a sua sustentabilidade e a criacdo de novas
diretrizes no seu planejamento. O didlogo constante com os seus stakeholders, ética e transparéncia sdo as
condicdes fundamentais para a existéncia de uma gestdo socioambiental nas organizacdes.

Neste cenério, as Instituicdes de Ensino Superior tendem a desenvolver uma gestdo socialmente
responsavel através de um processo de reorganizacdo administrativa que resulte numa aproximacéo entre a
academia e a sociedade.

Diante disso, o presente trabalho, desenvolvido em uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) no
interior do estado do Ceara teve por objetivo verificar como a instituicdo desenvolve a gestdo ambiental dos
recursos hidricos e dos residuos sélidos e liquidos gerados nas dependéncias da instituicdo e de que forma ela
assume o compromisso da responsabilidade social com a comunidade.

METODOLOGIA

O estudo se deu numa Instituicdo de Ensino Superior localizada no interior do Ceara, na sua regido
Central, em pleno sertdo, numa cidade com cerca de 80.000 habitantes e que apresenta uma populacdo
circulante de 3.500 pessoas/dia. A regido apresenta clima semiérido, possuindo temperatura média anual de
30 °C e a maior parte do municipio tem como caracteristica solos do tipo encharcados na estacdo chuvosa e
ressecados facilmente nos periodos de estiagem (IBGE, 2015 apud RABELO, 2016).

Para a efetivacdo do trabalho foi realizado um estudo de caso utilizando-se de uma abordagem
analitica, qualitativa e exploratdria.

As informacdes necessarias para este estudo de caso foram coletadas no transcorrer dos meses de
agosto e setembro de 2016 e se deram mediante uma pesquisa junto a Coordenacdo Administrativa da
instituicdo, Clinicas de Atendimento (Psicologia, Fisioterapia, Odontologia), Complexo Esportivo, Nucleo de
Processos Juridicos e analise de documentos da instituicéo.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Desde os primérdios 0 homem se utiliza dos recursos que o meio ambiente dispde para suprir as suas
necessidades, fazendo da natureza sua habitacdo e meio de subsisténcia. O crescimento populacional e a
producdo em larga escala para atender as demandas da populagdo provocou 0 uso incessante desses recursos.

Diante dessa realidade, a instituicdo se propds a elaborar projetos contemplando acdes reflexivas sobre
a preservacdo ambiental atraves do desenvolvimento de atividades que contribuem para a promocao de
informacdes, com énfase no desenvolvimento sustentavel. O objetivo desses projetos é proporcionar a todos
0s participantes da instituicdo a construcdo de uma consciéncia critica sobre a importancia da sustentabilidade
social e ambiental.

Para tanto, a instituicdo desenvolveu um Projeto de gerenciamento de residuos sélidos para
implementar o sistema de separacdo de Umidos (organicos) em todas as suas dependéncias. Para atingir o
objetivo do projeto foi necessaria a Criacdo de Procedimento operacional Padrdo (POP); Melhoria da
infraestrutura dos pontos de apoio a coleta de residuos solidos e armazenagem temporaria; Adequacdo dos
equipamentos de apoio a coleta de residuos; Alteracdo do sistema de contéineres para reciclados de 1 (um)
para 4 (quatro) tipos — plasticos, vidro, metal e ndo reciclaveis; Aquisicdo de novos contéineres com maiores
volumes em éareas de geracdo de residuos; Transporte de residuos toxicos (quimico) por prestadores de
servigos credenciados aos 6rgdos responsaveis; e inicio do Programa de Educacdo Ambiental buscando
difundir o Manual de Gerenciamento de Residuos junto a comunidade académica.
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A Instituicdo dispbe de quatro eco pontos (quatro contéineres — plastico, vidro, metal e ndo reciclaveis)
distribuidos em pontos estratégicos. A coleta dos residuos acumulados é realizada semanalmente por
funcionérios da instituigdo. Posteriormente esses residuos sdo embalados e pesados e ficam armazenados em
um deposito de lixo reciclado até entdo serem encaminhados quinzenalmente para uma recicladora localizada
na mesma cidade. A recicladora possui parceria com a Coelce, assim, o lixo reciclavel é trocado por desconto
na conta de energia da instituicéo.

A instituicdo também possui gestdo ambiental dos recursos hidricos. “A fonte de dgua que abastece a
instituicdo € externa, proveniente de um poco profundo pertencente a terceiros, sendo adquirida, transportada,
armazenada em cisterna e tratada para posterior distribui¢do” (RABELO, 2016).

A IES possui dezessete bebedouros e bimestralmente sao realizadas coletas na caixa d’agua que os
abastece para realizar o controle da distribuicdo. Os Ultimos resultados obtidos demonstraram que a &gua
fornecida atende aos padrdes fisico-quimicos para consumo humano estabelecido pela portaria n® 2914/2011
do Ministério da Satde. Assim, a instituicdo garante um produto de qualidade ao seu publico-alvo.

Esta empresa educacional também disponibiliza servigos gratuitos a comunidade, como de psicologia
aplicada, atendimento juridico, servicos de odontologia, agdes de fisioterapia, agdes esportivas, procedimentos
administrativos, entre outros.

No ano de 2015 foram realizados mais de 18 mil atendimentos. Neste mesmo ano, a Associacdo
Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES) concedeu o selo “Institui¢do Socialmente
Responsavel 2015/2016” confirmando que a institui¢ao ¢ comprometida com a educagdo e com a sociedade e
ja este ano foi novamente contemplada com o selo 2016/2017.

Assim, a IES analisada consolida-se como uma empresa socialmente responsavel que contribui com o
atendimento das necessidades basicas da populacdo. Os servicos prestados se configuram como ferramenta de
transformacéo da realidade local.

CONSIDERACOES FINAIS

No contexto atual, nota-se que o conceito de gestdo socioambiental esta passando a fazer parte das
diretrizes de qualquer organizacdo, inclusive das instituicdes de ensino superior que tem como foco
proporcionar a constru¢do de uma consciéncia critica a todos os participantes da instituicao.

A implementacéo de uma gestéo socioambiental permite que as empresas busquem o desenvolvimento
sustentavel através da integracdo das dimensdes econdmica, social e ambiental.

Diante de tudo o que foi exposto, podemos concluir que a IES em estudo € inovadora e comprometida
com a gestdo ambiental e a responsabilidade social, o que contribui para a transformacdo da realidade da
comunidade em que esta inserida.
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