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RESUMO

O objetivo do estudo foi analisar a produtividade cientifica dos artigos publicados na tematica controladoria
em organizagdes publicas na plataforma SPELL (Scientific Periodicals Electronic Library) nos descritores de
Controladoria e Organizag6es Publicas no periodo de 2008 a 2018. No referencial tedrico apresentaram-se
estudos bibliométricos correlatos em outras areas. O método utilizado foi a pesquisa descritiva, analise
qualitativa e quantitativa de dados; universo e amostra foram os periddicos na area de Controladoria e
organizacOes publicas. Os principais resultados evidenciaram que ndo basta somente definir modelos para
atingir os objetivos. E necessario utilizar a controladoria publica para estruturacdo de novos modelos de
gestdo, e uma melhoria na qualidade dos servigos prestados por este 6rgdo administracdo publica.
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INTRODUCAO

A controladoria no Brasil tem grande influéncia em sua area de atuacéo de 6rgéo, principalmente no
aspecto contabil, devido a forma de adocdo e difusdo das normas internacionais da contabilidade, a
controladoria toma como parte uma atividade financeira nas empresas, sempre buscando por novas mudangas.
A controladoria também sofre uma investigacdo enquanto unidade organizacional, pois ela tem missdo,
caracteristicas e objetivos bem definidos. E importante entender seu papel no campo organizacional,
compreender suas caracteristicas, assim como, o seu nivel e posicao hierarquica; sua composi¢ado e estrutura
atuam de formas estratégica e operacional, contribuindo para os sistemas e informac6es empregados em sua
atuacdo (CAVALCANTE, et al., 2012). Surgiu entdo no ano de 2013 a Controladoria Geral da Unido (CGU),
criando ou transformando muitas das instituicdes nos Estados e Municipios (SUZART; MARCELINO;
ROCHA, 2011).

Em outras palavras a gestdo publica € vista em contexto extenso, que sofre influéncia por outros fatores
e acaba contribuindo no discurso dos gestores publicos, que muitas vezes se dissocia da realidade analisada.
Isso ocorre em detrimento das esferas do poder publico: Federal; Estadual e Municipal. Onde também se
observa problemas encontrados como: falta de encadeamento administrativo pelo executivo, e influéncias do
perfil politico em relacdo ao técnico no ambiente de burocracia, gerando lentiddo nas a¢Bes dos niveis de
administracdo (ARAUJO, ALVARENGA, 2016). A definicdo do termo controladoria consiste em um corpo
de doutrinas ou conhecminetos relativos a gestdo econdémica podendo ser observado em duas vertentes, tanto
como orgdo administrativo, com fungdes e principios estabelecidos no modelo de gestdo da empresa, como
também uma area do conhecimento humano, norteados com fundamentos de outras ciéncias (KOLIVER,
2005).

A contabilidade traz uma relacdo entre duas partes, onde a primeira remete uma responsabilidade para
a segunda, que devera realizar a gestdo dos recursos, obtendo por fim uma obrigacdo de prestagdo de contas
da segunda parte perante a primeira. E perceptivel ainda que a contabilidade surge de uma relacdo semelhante
com a agéncia, a qual envolve um tipo de contrato em que uma pessoa emprega outra para executar em seu
nome uma dada atividade para a representacéo de algum poder de decisdo do agente (BUTA; TEIXEIRA;
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SCHURGELIES, 2018). Um outro ponto é conjunto de informacdes que fornecem auxilio para as tomadoras
de decisdo neste cenério, remetendo a controladoria, devido ao simples fato dela ser a responsével pela misséo
do fornecimento de informacdes precisas e oportunas para dar todo o suporte necessario ao processo decisorio
e para as tomadas de decisGes dos gestores, contribuindo para o melhor grau de controle organizacional dentro
deste Orgdo (RIBEIRO, 2013). Diante do exposto surgi a seguinte questio: Como se caracteriza a produco
cientifica na area de conntroladoria?

A controladoria publica retrata grande importancia no ambito publico, isso ocorre em virtude que 0s
cidaddos lutam por seus direitos, em busca de uma administracdo publica transparente e com qualidade,
propiciando servigos para a sociedade, com clareza e ética nas praticas publicas. Ocorre uma cobranca através
da populacgdo para que permitam um envolvimento da estrutura organizacional com informacdes gerenciais.
Gerando assim, informac0es satisfatorias dos recursos publicos, e uma prestacdo de contas aos cidaddos
tornando sua participagao acessivel sobre o controle da gestéo (ASSIS; SILVA; CATAPAN, 2016). O objetivo
geral da pesquisa traz como embasamento analisar, sob o ponto de vista da teoria bibliométrica, a
produtividade cientifica existente nos periédicos na area de Controladoria em Organiza¢fes Publicas do
periodo de 2008 a 2018. Buscando responder os seguintes pontos classificados como objetivos especificos:
entender o conceito de controladoria; verificar a atuagdo deste 6rgéo nas organizacoes publicas e por ultimo e
ndo menos importante, compreender sua relacdo entre teoria e pratica.

METODOLOGIA

O presente estudo é caracterizado como bibliométrico sobre analise da producéo cientifica existente a
respeito do tema: controladoria em organizacGes publicas, no que concerne aos métodos concedidos nos
orgéos de controladoria publica. Foram analisados 30 artigos disponibilizados como texto completo e gratuito
na plataforma de pesquisa SPELL (Scientific Periodicals Electronic Library), cuja a biblioteca eletronica é
bastante rica em producdes cientificas na temética abordada. Os descritores utilizados para consulta foram,
“controladoria”, “organizacdes publicas” para a confec¢do do trabalho, no qual foi utilizado 07 produgdes
cientificas para a introducdo do resumo expandido, seguindo com 02 na metodologia, e depois mais 17 em
resultado e discusséo, no qual aborda 11 no quadro da amostragem da pesquisa e 06 para referenciagéo,
descartando outros 04 artigos que nao foram utilizado na pesquisa.

A andlise dos artigos se deu do periodo de 2008 a 2018, sendo realizada a pesquisa destes, no més de
maio de 2019, onde foram divididas em trés etapas. Na primeira etapa os artigos foram avaliados por titulo,
depois escolhido apenas aquelas producfes com termos relacionados a discussdo do tema controladoria em
organizaces publicas. Em seguida, partiu-se para a segunda etapa, foi feito a leitura do resumo dos trabalhos
escolhidos na fase inicial da avaliacdo, para esclarecimento de alguns pontos do trabalho, dentre os quais
foram preferidos os que mencionavam aspectos sobre o tema. E, por fim, na pendltima e Gltima etapa, foi feito
uma conjectura integral do texto dos artigos escolhidos na segunda etapa, a fim de selecionar 0s que seriam
utilizados para construgdo do trabalho. Os critérios de inclusdo adotados para os artigos em analise sdo
caracterizados em A e B, onde (A) foram os artigos que abordassem aspectos gerais a respeito da
controladoria; e (B) artigos que abordassem aspectos das organizac¢@es publicas, sendo excluidos estudos que
ndo abordavam o enfoque principal deste estudo.

Quanto aos objetivos, a presente pesquisa é considerada descritiva e bibliomeétrica, com aspectos
qualitativo e quantitativos, onde no metodo qualitativo possibilita multiplas construcbes da realidade,
apropriando-se de um campo de praticas materiais e interpretativas que tornam este mundo visivel aos demais.
J&, no método quantitativo foi necessario para quantificar, avaliar e analisar o fluxo das informacdes oriundas
dos artigos publicados (FILHO, 2008). O cenario, remete-se uma importancia em conhecer as trés leis basicas
da bibliometria, para se alcancar um melhor entendimento da analise e discussdo dos dados (ARAUJO;
ALVARENGA, 2011).

RESULTADO E DISCUSSAO

O universo da pesquisa englobou 11 produgbes cientificas especificos de Controladoria em
Organizacdes Publicas, para a confecgdo do Quadro como mostrado abaixo.
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Quadro 1: Defini¢do do Universo da Pesquisa
Ano Titulo do Periddico IES Autores Qualis
RCC- Revista ) .
2008 Contemporanéa de UFSC (FéﬁSESIFEﬁ\' PZI(E)'(I)'{I;Q)I A2
Contabilidade ’
. . (OLIVEIRA JUNIOR;
2009 | RUC-RevistaUniverso | ,cn o AVES JUNIOR: LIMA,
Contabil A2
2009)
CGG-Contabilidade, (CUNHA; RAUSCH,;
2010 Gestédo e Governanga FURB CUNHA, 2010) B2
REPeC- Revista de ) )
2011 | Educacéo e Pesquisaem | FEA/USP (MIRANDA; AZEVEDO; B2

Contabilidade MARTINS, 2011)

2012 | RMPE-Revistada Micro | o coapp | (HALL etal., 2012) B3
e Pequena Empresa

RBGN- Revista (LUNKES;
2013 | brasileira de gestdo de UFSC SCHNORRENBERGER; Bl
negocios ROSA, 2013)

REPeC- Revista de

2014 | Educacdo e Pesquisaem | FEA/USP (OYADOMARI et al., B2
I 2014)
Contabilidade
RAC- Revista de
. . UFSC/ (BEUREN; ALMEIDA,
2015 AdmlnlstraAgao FURB 2015) A2
Contemporanea
RCC- Revista Capital (ASSIS; SILVA,
2016 Cientifico UFRP CATAPAN, 2016) B3
BASE — Revista de
2017 Administracdoe UFPE  |(MELO; NICOLAU, 2017)] B1
Contabilidade da Unisinos
2018 | RevistaPRETEXTO | FUMEC | (BUTA; TEIXEIRA; B2

SCHURGELIES, 2018)
Fonte: Autores, 2019

Com base a pesquisa realizada, os periddicos e revistas especificos de Contabilidade no Brasil
avaliados na pesquisa foram: (RCC) Revista Contemporanéa de Contabilidade; (RUC) Revista Universo
Contabil; (CGG) Revista Contabilidade, Gestdo e Governanca; (REPeC) Revista de Educacdo e Pesquisa em
Contabilidade; (RMPE) Revista da Micro e Pequena Empresa; (RBGN) Revista brasileira de gestdo de
negocios; (RAC) Revista de Administragdo Contemporanea; (BASE) Revista de Administracdo e
Contabilidade da Unisinos; Revista (PRETEXTO) e (RCC) Revista Capital Cientifico.

Enquando as intituicbes encontradas com maior quantidade de publicacdo observados atraves da
pesquisa, encontram-se as IES- (UFSC) Universidade de Santa Catarina, com publicagéo nos anos de: 2008,
2013 e 2015, depois vem a (FURB) Universidade Regional de Blumenau, com publicagdo nos anos de: 2010
e 2015, seguindo com parceria das Instituicbes (FEA/USP), (FEA) Faculdade de Economia, Administracéo,
Contabilidade e Atlaria, com publicacdo nos de: 2011 e 2014, que segue com a (USP) Universidade de S&o
Paulo, nos respectivos anos de publicacdo da IES anterior. E, as IES com apenas uma publicagéo observado
dentro do ambiente da amostragem da pesquisa, temos a (UFA) Universidade Federal de Alagoas, no ano de
2009; (FACCAMP) Faculdade de Campo Limpo Paulista, no ano de 2012; (UFRP) Universidade Federal
Rural de Pernambuco, no ano de 2016; (UFPE) Universidade Federal de Pernambuco, no ano de 2017, e
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(FUMEC) Fundacao Mineira de Educacéo e Cultura, no ano de 2018. Também € percebido dentro do ambiente
da amostragem da pesquisa que houve repeticdo de autores no periodo definida da pesquisa.

Foi possivel observar atraves da pesquisa que a Controladoria requer uma aplicacdo de principios
sadios, que abrangem todas as atividades empresariais, desde o seu planejamento inicial até a sua obtencdo de
resultado final. A gestdo organizacional contém todas as probabilidades de ocupacBes da empresa com
possiveis realidades, onde estdo fixados os objetivos, e também determinadas politicas basicas, decretadas
atividades para cada cargo dentro da entidade, sempre deixando bem estabelecido os padrdes de controle, com
eficientes métodos de comunicacao e sempre em busca de um adequado sistema de gest&o.

Conforme se observa na abordagem metodoldgica, foram analisados periddicos na area de
controladoria e organizagdes publicas. Inicialmente foi feito uma andlise descritiva dos artigos publicados, e
depois separando-os pelo numero total de artigos. Foi possivel observar que existem associacdes positivas
entre o grau de obtencdo de informacdes e desempenho da controladoria em organizacgdes publicas, e que
também afeta positivamente no desempenho gerencial, mostrando um subsequente efeito positivo no
desempenho organizacional, sugerem ainda uma busca de conhecimento em fontes internas e externas,
produzindo informacgdes com boa qualidade e em tempo adequado, custo compativel, focado em projetos, e
que consiga atender as expectativas da populacdo (OYADOMARI et al., 2014).

Os gestores, por sua vez, sustentam por uma Controladoria eficaz e eficiente, que planejam, controlam
e tomam decisGes mais eficazes, coadjuvando para que a organizagdo atinja um patamar satisfatorio e o seu
principal objetivo da organizacdo. O estudo inova ao comparar varidveis mais relativas ao papel da
controladoria, além de operacionalizar a organizacdo de desempenho, visando em académicos e profissionais
mais competentes, embora apresente uma certa limitacédo, pois, € um fator que é baseado na compreensao dos
proprios profissionais da controladoria (OYADOMARI et al., 2014). E possivel observar que existe certa
distancia entre as funcdes de controladoria apresentadas na literatura em relacdo com a préatica nas entidades
publicas. Por outro lado, observa-se que existe um certo conhecimento sobre suas atividades e que a
controladoria tem intencdes de mudancas na cultura organizacional (OLIVEIRA JUNIOR; CHAVES
JUNIOR; LIMA, 2009). A area da controladoria revela uma abordagem onde empresarios fazem uso dessas
informacdes contabeis, mas ainda atuam de forma timida, e tem receio do uso dessas informacdes, no entanto,
muitos deles utilizam apenas seus conhecimentos de negdcios, do que optar por informacdes constituidas pela
contabilidade (HALL et al., 2012). Outros autores mostram um crescimento no lancamento de novas obras e
na publicacdo de estudos empiricos em  controladoria e organizacles publicas
(LUNKES, SCHNORRENBERGE E ROSA, 2013).

Por fim é possivel observar através dos artigos analisados que apontam a existéncia de um processo de
convergéncia que causou impacto na estrutura da controladoria, e que sua acdo refletiu na estrutura. Foi
possivel observar novas regras sociais e recursos que influenciaram na ac¢éo dos gestores, nos descritores de
discusséo e poder de influéncia, causando legitimidade e novas normas e valores. E que seu processo de adogao
se d& através das normas internacionais da contabilidade impactando sua area organizacional da controladoria
e provocando a producéo e a reproducédo da sua ordem social (BEUREN; ALMEIDA, 2015).

CONCLUSAO

Os padroes de organizacgéo das informacdes sdo fundamentais para a identificagdo correta das variaveis
analisadas em pesquisas bibliométricas. Ndo basta somente definir modelos para atingir os objetivos da
informacdo e indicadores de comunicacdo cientifica. E necessério utilizar a controladoria publica para
estruturacao de novos modelos de gestdo, um fato que exige uma melhoria na qualidade dos servicos prestados
por este Orgdo. Sendo assim também €& necessario uma maior compreensao e interacdo de melhoria na
administracdo publica. Conclui-se que o foco principal do estudo foi analisar, sob o ponto de vista da teoria
bibliométrica, a produtividade cientifica existente nos periodicos na area de Controladoria em Organizacdes
Publicas do periodo de 2008 a 2018. Respondendo aos objetivos da pesquisa, e variando em fungéo do tipo
de veiculo de publicacdo da area de Controladoria em Organizagdes Publicas. Como sugestfes para futuras
pesquisas, recomenda-se a utilizacdo de estudos que englobam todos os periodicos na area de Controladoria
em Organizacdes Publicas, onde e relacionada a qualidade dos periddicos; suas referéncias bibliogréficas;
publicacdes cientificas de autores e outros indicadores bibliométricos; como diferentes olhares cientificos; a

Mostra Cientifica Interdisciplinar do Curso de Administracéo



= v MOSTRA CIENTiFICA
unl ‘ ’ INTERDISCIPLINAR DO CURSO DE
/7 N\

Centro Universitario Catélica de Quinada ADMIN ISTRACAO

produtividade de autores em areas relacionadas, com a Administracdo, Economia, Direito e Ciéncias Sociais,
criando-se uma nova iminéncia com outras areas.
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