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RESUMO

As farmécias e drogarias no Brasil sdo alvos de frequentes questionamentos quanto a sua atribuicdo na
sociedade, devido ao seu carater estritamente comercial se sobressai sobre seu real exercicio, que é a atuacdo
como estabelecimento de saide. Embora a Lei 13.021/2014, determinam que as farmacias/drogarias deixam de
ser unidades comerciais para se transformar em estabelecimento de prestacdo de assisténcia farmacéutica,
assisténcia a salde e orientacdo sanitéria individual e coletiva, muito se questionam sobre seu papel na
comunidade. Assim, torna-se necessario compreender o perfil de informacdes dos pacientes e usuarios de
farmécias comunitérias, visando apontar politicas de melhoria aos servigos oferecidos, intervindo sobre a forma
de sua organizacao estrutural e repensando nas praticas profissionais com enfoque na orientacdo farmacéutica,
uso racional de medicamentos e na seguranca do paciente. Diante disso, 0 presente estudo tem como objetivo
verificar a percepcdo dos usuarios sobre a farméacia comunitaria de um municipio do Sertdo Central. O cenario
da pesquisa consistira em uma farmécia comunitaria privada localizada no municipio de Mombaca-CE. O
estudo sera do tipo descritivo, observacional, transversal, com abordagem quali-quantitativa. A populacdo que
ird ser estuda, serd composta por clientes com faixa etaria minima de 18 anos, tendo como amostragem cerca
de 152 usuarios, a escolha da amostra sera do tipo aleatério simples e convencional. Para a coleta de dados com
a populacdo alvo sera aplicado aos que atenderem aos critérios de inclusdo um formulario semiestruturado
referentes a perguntas sociodemogréaficas e perguntas sobre sua percepgdo sobre a Farmacia Comunitaria. A
pesquisa sera submetida ao Comité de Etica em Pesquisa através da Plataforma Brasil, atendendo as
recomendacOes da Resolucdo 466/12 do Conselho Nacional de Saide. Os dados da pesquisa serdo coletados
no periodo de janeiro a margo de 2019 e serdo organizados em uma planilha eletrénica no Programa Excel, da
Microsoft Windows versdo 2010, estas serdo apresentadas em formas de graficos e tabelas. Ap6s a coleta dos
dados as informacges serdo organizadas, e em seguida sera elaborado um folder educativo sobre a Farméacia
Comunitaria e os servigos prestados a satde da comunidade, que serédo disponibilizados aos clientes.
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