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RESUMO 

 

Este relato de experiência se refere à prática de estágio profissionalizante I e II em 

Psicologia da Saúde, desenvolvido na Policlínica Regional de Quixadá, de fevereiro a junho 

de 2015. Seu objetivo é discutir o papel do psicólogo na Policlínica e apresentar uma 

modalidade de intervenção em grupo: a sala de espera. Foi realizada análise de diários de 

campo, registro de transcrições dos atendimentos, consulta a publicações relativas a 

políticas públicas de saúde e documentos institucionais. Quanto ao fazer do psicólogo neste 

novo campo de atuação, percebeu-se uma escassez de referenciais teóricos, 

diferentemente de outros espaços onde o psicólogo atua. Para suprir lacunas, os 

profissionais das policlínicas promoveram um fórum regional e estabeleceram diretrizes 

centradas em atendimentos individuais. Entretanto demandas por trabalho em grupo já 

tinham mobilizado a equipe que os realizava de forma assistemática. Por meio do estágio, 

está sendo possível a realizar três modalidades de grupos operativos de apoio com idosos, 

gestantes e grupo misto. Quanto ao grupo de sala de espera misto, foram realizados 06 

encontros, com 25 participantes em média, com foco em educação em saúde, provendo 

discussão de experiências, orientações e vivências pessoais. A conclusão é que o fazer o 

psicólogo na Policlínica encontra-se em construção, sendo importante a definição de 

diretrizes para que a atuação esteja afinada com as demandas da instituição enquanto 

ponto da rede de saúde. Assim, o trabalho em grupo amplia a abrangência dos serviços 

prestados à população aproximando-se de um trabalho integral, que englobe a promoção 

e educação em saúde. 
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