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RESUMO 

 

O presente trabalho objetiva caracterizar a demanda infantil atendida pelo Serviço de 

Psicologia Aplicada (SPA), no período de fevereiro a maio de 2015. Foi utilizado um 

questionário on-line, contendo perguntas dos sintomas e queixas apresentados por todas 

as crianças atendidas na clínica II pelas estagiarias, tendo uma amostra total de 11 

crianças. Posteriormente, foram selecionadas as queixas mais frequentes e que 

correspondiam a 50% ou mais de todas as queixas, correlacionando os comportamentos 

relatados com o desenvolvimento da criança e verificando se correspondia a um sintoma 

ou comportamento patológico ou não. Os resultados apontam que as principais queixas 

que motivaram os pais a buscarem o SPA foram: Agressividade, Agitação, Insônia e limites 

e regras. Podemos constatar que a maioria das queixas relatadas fazem parte do 

desenvolvimento esperado e considerado normal em crianças. 
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