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RESUMO

O Processo de Enfermagem (PE) é um instrumento metodolégico que possibilita identificar,
compreender, descrever e/ou predizer as necessidades da pessoa, familia ou coletividade humana,
demandando o cuidado profissional de enfermagem. Objetivou-se conhecer a opinido de académicos
de enfermagem sobre o Processo de Enfermagem. Pesquisa transversal, exploratéria, realizada com
145 académicos de enfermagem de uma instituicdo de ensino superior do municipio de Quixada-
Ceara. A melhoria na qualidade da assisténcia foi o beneficio mais citado pelos académicos (80,7%).
Quanto as facilidades, a existéncia de referenciais tedricos foi predominante (72,4%). A falta de
interesse, por sua vez, foi a dificuldade mais relatada (67,6%). Sugere-se a abordagem da tematica,
de maneira personalizada e aprofundada, ainda na academia a fim de incentivar a aplicagdo da
metodologia na vivéncia pratica dos académicos.

Palavras-chave: Cuidados de enfermagem. Estudantes de enfermagem. Pratica profissional.
ABSTRACT

The Nursing Process (PE) is a methodological tool that helps identify, understand, describe and / or
predict the needs of the person, family or community human, requiring professional care nursing. The
objective was to know the opinion of nursing students on the Nursing Process. Cross-sectional,
exploratory study, conducted with 145 nursing students of a higher education institution in the city of
Quixada-Ceara. The improvement in quality of care was the benefit most cited by scholars (80.7%).
Regarding facilities, the existence of theoretical was predominant (72.4%). The lack of interest in turn,
was the difficulty most mentioned (67.6%). It is suggested to address the issue in a personalized way
and deepened during the graduation in order to encourage the application of the methodology on
practical experience of the students.

Keywords: Nursing care. Students. Nursing. Professional practice.
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1 INTRODUCAO

O cuidado humano, objeto da enfermagem, deve ser realizado com
planejamento e de forma sistematizada por meio da implementacéo do processo de
enfermagem (PE). Para tanto, considera-se importante que enfermeiros
desenvolvam o pensamento critico e a capacidade de tomar decisdes por serem
reconhecidamente agentes de transformacdo das condi¢cdes de vida, atuando
diretamente no processo saude-doenca e no bem-estar dos individuos (LIMA et al.,
2006).

O PE é um instrumento metodolégico que possibilita identificar, compreender,
descrever e/ou predizer as necessidades da pessoa, familia ou coletividade humana,
demandando o cuidado profissional de enfermagem. Quando executado de modo
sistemético e deliberado, define as necessidades, orienta o cuidado e documenta 0s
resultados obtidos com a acgédo executada, contribuindo com a visibilidade e o
reconhecimento profissional (GARCIA; NOBREGA, 2009).

Considerando que o processo de formacdo do enfermeiro visa desenvolver
competéncias que incluem conhecimento, habilidades e atitudes exigidas frente as
demandas da pratica profissional, o ensino do PE na graduacdo faz parte do
contetdo programado ao longo do curso e perpassa por disciplinas do componente
basico ao componente profissional (FONTES; LEADEBAL; FERREIRA, 2010).

Dessa forma, a percepcédo do académico de enfermagem sobre o PE podera
influenciar na utilizacdo do mesmo em sua pratica diaria como futuro enfermeiro.
Quando o académico acredita na aplicabilidade do PE, ele podera utiliza-lo em sua
pratica como forma de oferecer um cuidado qualificado, holistico e direcionado as
necessidades individuais do ser humano. Assim, interessa no presente estudo
conhecer a opinido de académicos de enfermagem no interior cearense acerca da

implementacéo do PE.
2 MATERIAL E METODO
O proposto estudo seguiu 0 modelo de pesquisa transversal, com abordagem

quantitativa, realizado em uma instituicdo de ensino superior privada do municipio de

Quixada-Ceara.
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A coleta de dados foi realizada nos meses de setembro e outubro de 2011. A
instituicdo possuia uma populacdo de 193 académicos de enfermagem matriculados
entre o quarto e 0 nono semestre. Estipulou-se o quarto semestre como minimo
devido ao fato de ser o momento em que os alunos comecam a ter o embasamento
tedrico sobre o PE. A amostra foi constituida por aqueles que aceitaram participar do
estudo.

Os resultados foram obtidos por meio de um questionario contendo perguntas
sobre os principais beneficios, facilidades e dificuldades relacionadas a utilizacdo do
PE, além das oportunidades que os académicos tiveram para colocarem o0 processo
em pratica. O instrumento possuia perguntas com op¢des de respostas.

Os dados sofreram dupla digitacdo no programa Excel. Para a analise, foram
utilizados procedimentos da estatistica descritiva (média e porcentagens, de modo
que fossem denotadas as informacbes ou dados que ocorreram com maior
frequéncia). A ferramenta de informatica utilizada foi o software Epi-Info®.

O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade
Catdlica Rainha do Sertdo (Protocolo 201100690) e todos os participantes

assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.
3 RESULTADOS

Participaram do estudo 145 académicos do curso de graduacdo em
Enfermagem, com idades que variaram de 18 a 45 anos e média de 23 anos. A
maioria dos participantes era do sexo feminino (86,2%) e cursava entre 0 4° e 0 6°
semestres (51,7%). No tocante a ocupacdo, predominaram 0S que eram apenas
académicos (89,0%). Doze deles (8,3%) eram auxiliares ou técnicos de
enfermagem, além de académicos e outros quatro (2,7%) possuiam outra ocupacao.

Apos a identificacdo, os académicos foram questionados quanto aos aspectos
relacionados ao PE, tais como os beneficios que ele traz para a assisténcia de
enfermagem; as facilidades e as dificuldades relacionadas a utilizagdo do mesmo; e
ainda as oportunidades que eles ja haviam tido de aplicar o Processo. O
questionario respondido pelos académicos possuia multiplas escolhas para cada
aspecto e eles poderiam marcar mais de uma opc¢éao de resposta, caso fosse do seu

interesse.
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Conforme se percebe no Gréfico 1, dentre os beneficios citados, a melhoria

na qualidade da assisténcia teve um maior indice. Embora tenha havido multiplas

opc¢Oes de resposta, uma pequena parcela optou por citar outros beneficios que nao

se encontravam nas opc¢Oes disponibilizadas,

guais sejam: a melhora na

comunicacdo e confianca entre profissional e paciente, a satisfagdo profissional e,

por fim, a diminuicdo de custos nas institui¢coes.

Grafico 1 — Beneficios do Processo de Enfermagem a assisténcia, segundo opinido dos académicos.
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Fonte: Discentes do curso de enfermagem da Faculdade Catélica Rainha do Sertdo.

Os académicos

também foram questionados quanto as facilidades

relacionadas a utilizacao do PE, sendo as respostas apresentadas no Grafico 2.
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Gréafico 2 — Facilidades relacionadas a utilizagéo do Processo de Enfermagem, segundo opinido dos
académicos.
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Fonte: Discentes do curso de enfermagem da Faculdade Catélica Rainha do Sertdo.

No que diz respeito as facilidades, todas as opc¢cBes de resposta
disponibilizadas foram pontuadas pelos académicos. Conforme se percebe, a
presenca de referenciais teéricos, que tornam a assisténcia ao paciente mais
direcionada e sistematizada, foi a facilidade mais citada pelos académicos, seguida
pela credibilidade do enfermeiro no processo.

A exemplo do questionamento quanto ao beneficio, alguns académicos
também responderam existir outras facilidades relacionadas a execucdo do PE,
sendo a existéncia de um sistema informatizado com os diagndsticos uma delas.

Em contrapartida, os académicos também foram questionados quanto as
dificuldades relacionadas a utilizacdo do PE, sendo os resultados apresentados no
Gréfico 3.
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Grafico 3 — Dificuldades relacionadas a utilizacdo do Processo de Enfermagem, segundo opinido dos

académicos.
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Fonte: Discentes do curso de enfermagem da Faculdade Catélica Rainha do Sertéo.

No que se refere as dificuldades, embora tenha havido pontuacdo em todas
as opcoes disponibilizadas no questionario, a falta de interesse do profissional foi o
mais relatado pelos académicos, fator que torna dificultosa a aplicabilidade do PE.

Uma das dificuldades relatadas pelos académicos e que nao estava
disponivel no questionario foi a questdo cultural dos enfermeiros, que pode funcionar
como barreira para a aplicabilidade do PE.

Por fim, os académicos foram questionados quantos as oportunidades prévias
para a aplicabilidade do PE. Dessa forma, 90 (62,1%) alunos informaram terem
aplicado o processo de enfermagem durante os estagios praticos da faculdade e 110
(75,9%) afirmaram a utilizagcdo do processo de enfermagem em estudos de casos
das disciplinas no decorrer do curso. A aplicabilidade do PE em estagios
extracurriculares foi citada por apenas 14 (9,7%) participantes (dados nao
demonstrados).

A maioria dos estudantes citou o ambiente académico como local onde as
oportunidades foram mais incentivadas. A disciplina mais citada como
proporcionadora da utilizacdo do processo foi semiotécnica, citada por 36 alunos,

seguida da saude do adulto, da saude mental e da saude do idoso. As disciplinas de
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estagios supervisionados foram menos citadas quanto a aplicabilidade do processo,
fator preocupante, j& que os individuos estdo mais préximos do mercado de

trabalho, momento em que deveriam estar utilizando o PE com mais frequéncia.

4 DISCUSSAO

Observou-se maior participacdo na pesquisa de académicos do sexo
feminino, situacdo comum nos cursos de graduacdo em enfermagem. Estudiosos
afirmam que, com base nos aspectos sociais da histéria da enfermagem, esta
profissdo surge como um servigco organizado pela instituicdo das ordens sacras,
estando diretamente relacionada com o cuidado doméstico as criancas, aos doentes
e aos velhos, associado a figura da mulher-mée que desde sempre foi curandeira e
detentora de um saber em préaticas de salde. Esta associacdo faz com que a
enfermagem tenha seu exercicio institucional predominantemente feminino (LOPES;
LEAL, 2005).

Inicialmente, os académicos forneceram informacdes a respeito dos
beneficios que o PE pode proporcionar a assisténcia de enfermagem. Conforme
exposto, a melhoria da qualidade da assisténcia foi o principal beneficio para o
cuidar individualizado de cada cliente. Esse resultado vai de acordo com a afirmativa
de estudiosos ao mencionarem que, no meio de todas as tecnologias e instrumentos
utilizados na pratica do enfermeiro, o PE destaca-se oferecendo diretrizes para o
desenvolvimento da assisténcia, embasado cientificamente e com o objetivo de
identificar as necessidades humanas do cliente e implementar a adequada
terapéutica de enfermagem (GERALDI et al., 2011).

Em acréscimo, outros estudiosos complementam afirmando que a utilizacdo
do PE desemboca no aperfeicoamento do cuidado, ao mesmo tempo, que estimula
a construcdo de conhecimentos teoricos e cientificos tendo como base a pratica
assistencial e permitindo o acompanhamento do processo de restabelecimento em
saude (SANTANA et al., 2011). Além disso, o PE deve estar inter-relacionado e
constantemente avaliado conforme as alteracbes ocorridas com o paciente,
objetivando identificar suas reais necessidades, para poder assim realizar as
devidas intervencgdes, proporcionando a qualificacdo das acbOes da equipe de
enfermagem (ALMEIDA; ARAUJO; GHEZZI, 1998).
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Também foram relatados beneficios como: a promocdo da facilidade da
assisténcia, a determinacdo dos problemas que necessitam de cuidado profissional,
a sistematizacdo da assisténcia, o favorecimento de uma assisténcia continua, e a
promocao da autonomia, da independéncia e da especificidade a profisséo.

A sistematizacdo da assisténcia como beneficio do processo de enfermagem
também foi relatada por outros estudiosos (FOSCHIERA; VIEIRA, 2004; HERMIDA,
2004), assim como a promocdo da autonomia e independéncia profissional
(NASCIMENTO et al., 2008; MENEZES; PRIEL; PEREIRA, 2011) e a continuidade
da assisténcia (NASCIMENTO et al., 2008).

Embora ndo apresentados no Grafico 1, os académicos incluiram como
beneficios ainda: a melhora da comunicacéo e da confianca entre o profissional e o
paciente, sendo esses beneficios confirmados por estudiosos que afirmaram que o
PE funciona como o instrumento de trabalho mais conhecido e aceito no mundo pelo
fato de facilitar a troca de informacfes entre enfermeiros de varias instituicdes
(ANDRADE; VIEIRA, 2005).

Os académicos expuseram ainda suas opinides sobre as facilidades
relacionadas a utilizacdo do PE. A maior frequéncia de respostas foram relacionadas
a existéncia de referenciais tedricos que propiciam uma maior agilidade na utilizacdo
do PE. Sobre isso, vale ressaltar que os sistemas de classificacdo estdo passando
por muitos avancos, mostrando que a enfermagem ndo estd alheia ao seu
desenvolvimento (NOBREGA; GUTIERREZ, 2000).

Outra facilidade para a utilizacdo do PE referida pelos académicos foi o fato
da equipe ter conhecimento acerca do processo. Estudiosos ressaltam que € de
extrema importancia que um profissional tenha conhecimento sobre o PE para que
assim possa vir a aplica-lo eficazmente, adaptando-o as necessidades do paciente,
resultando em intervengdes com resultados satisfatorios (FOSCHIERA; VIERA,
2004).

Posteriormente, os alunos foram indagados a respeito das dificuldades
encontradas para a aplicagcdo do PE, havendo maior destaque para a falta de
interesse dos profissionais. Além deste, fatores como falta de estrutura, de
instrumentos operacionais e de recursos humanos, preparo inadequado dos
enfermeiros, falta de tempo, desvalorizagdo da prescricdo de enfermagem, além da
qguestao cultural dos préprios enfermeiros, também foram citados como dificuldades

para a aplicacdo do PE nas institui¢des.
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Em pesquisa sobre o desvelamento da implementacdo da assisténcia de
enfermagem, estudiosa afirma que alguns autores reconhecem que existem ordens
diferentes de fatores que interferem na aplicacdo do PE. Esses fatores podem estar
relacionados a normas e politicas das instituicbes, ou por fatores que estdo
presentes no cotidiano dos proprios profissionais (atitudes, crencas, valores,
habilidades técnicas e intelectuais). Ela cita ainda como fator a forma como o
instrumento tem sido operacionalizado nos servicos (HERMIDA, 2004).

A falta de conhecimento pelo profissional de enfermagem também foi citada
por outros pesquisadores como uma barreira para a sua adesao a operacionalizacéo
do PE nas instituicdes de saude (SANTANA et al., 2011).

Estudo sobre o PE sob a dGtica de enfermeiras de uma maternidade constatou
gue a maioria das participantes até tinha interesse em implementar o PE na pratica
cotidiana, porém, fatores inerentes a instituicao interferiam na sua aplicabilidade, tais
como: falta de tempo, excesso de trabalho, rotatividades dos pacientes na unidade,
caréncia de profissionais, falta de incentivo da instituicdo para com a aplicabilidade
do método, despreparo profissional, bem como a falta de estimulo dos gerentes das
unidades e do servico de enfermagem geral (FREITAS; QUEIROZ; SOUZA, 2007).
Conforme se percebe, embora em realidades e publicos diferentes, diversos
aspectos citados na pesquisa supracitada também foram encontrados no estudo em
tela.

Por fim, os académicos foram questionados sobre as oportunidades
pregressas de tornar possivel a aplicacdo do PE, sendo os estudos de casos das
aulas praticas das disciplinas curriculares os mais relatados pelos académicos.
Conforme apresentado, a disciplina em que eles mais tiveram a oportunidade de
aplicar o processo foi semiotécnica, momento que eles tém a oportunidade de

aprender detalhadamente sobre o PE.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo buscou conhecer a opinido de académicos de enfermagem
sobre o Processo de Enfermagem. De uma forma geral, observou-se que os
académicos reconhecem os beneficios, as facilidades e as dificuldades que estéo
relacionadas diretamente ao PE, além de identificarem oportunidades de coloca-lo

em pratica.
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Como principal beneficio foi citada a promocédo da qualidade da assisténcia. A
presenca de modelos tedricos foi a principal facilidade relatada pelos académicos e
a falta de interesse profissional e de estrutura foram relatadas como principais
dificuldades.

Vale destacar que, embora o PE seja um assunto muito discutido, ndo foi
possivel identificar muitas publicacdes que abordassem a temética sob a 6tica dos
académicos, sendo esta uma limitacdo que impediu comparacbes mais
aprofundadas. Apesar disso, vale destacar que os resultados ora apresentados
poderdo contribuir com a literatura cientifica sobre a temética e com a realizacdo de
adequacOes personalizadas na abordagem do PE na graduacdo, favorecendo

melhoria na qualidade da assisténcia profissional.
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