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CLAUSULAS CONTRATUAIS ABUSIVAS PREVISTAS NOS
CONTRATOS DE ALIENACAO FIDUCIARIA: UMA ANALISE
JURISPRUDENCIAL E DOUTRINTARIA

RESUMO

O presente opusculo abordara as clausulas mais questionadas no ambito dou-
trinario e jurisprudencial previstas nas cédulas de crédito bancario, quais se-
jam: montante da taxa mensal de juros remuneratérios, anatocismo mensal e
anual, comissdo de permanéncia, multa moratoria, taxa de abertura de crédito,
cobranca de boleto bancario e servigos de terceiros cobrados pelas instituicoes
financeiras e custeados pelo consumidor, cujo estudo sera iniciado e desen-
volvido a partir da leitura livresca e da pesquisa jurisprudencial, na tentativa de
demonstrar ao leitor o atual entendimento jurisprudencial consolidado, ou pelo
menos o entendimento que vem prevalecendo acerca dos pontos abordados
no presente trabalho. Essa abordagem doutrinaria e jurisprudencial permitira ao
leitor compreender quais as clausulas contratuais previstas no contrato de alie-
nacdo que podem ser questionadas no ambito do Poder Judiciario, além de Ihe
oferecer subsidios para analisa-las, criticamente, antes de assinatura. Por fim,
estuda-se, ainda, o artigo 285-B, do Cédigo de Processo Civil, introduzido pela
Lei n°. 12.810/2003, que passou a exigir do autor da agéo revisional a indicacao
do valor que pretende discutir e quantificar o valor incontroverso, cuja exigéncia
limita, mais ainda, o direito do consumidor de questionar a clausula contratual
que entenda abusiva.

Palavras-chave: Consumidor. Clausulas abusivas. Revis&o. Jurisprudéncia.

ABSTRACT

This booklet will address the most questioned clauses in doctrinal and jurispru-
dential framework laid down in bank credit, namely, the amount of the monthly
rate of pay interest monthly and annual anatocism, permanence commission,
fines, opening fee credit, collection a bank and third party services charged by
financial institutions and paid by the consumer, whose study will be initiated and
developed from the bookish reading and jurisprudential research in an attempt to
show the reader the current consolidated jurisprudential understanding, or at le-
ast the understanding that has prevailed about the issues addressed in this work.
This doctrinal and jurisprudential approach will enable the reader to understand
what contractual clauses in the sale contract that can be challenged in the Judi-
ciary, and offer subsidies to analyze them critically, before signing. Finally, even
studies the Article 285-B of the Code of Civil Procedure, introduced by Law no.
12,810 / 2003, which now require the author of revisional action indicating the
amount you wish to discuss and quantify the undisputed amount, whose require-
ment further limits the consumer’s right to challenge the contractual clause that
deems abusive.

Keywords: Consumer. Unfair terms. Revision. Jurisprudence.
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1 INTRODUGAO

O mercado financeiro se mostra cada vez mais
complexo, competitivo e dindmico. InUmeras s&o as mo-
dalidades de negociagdes, de contratos’ e de clausulas
existentes no mercado consumerista.

Ocorre, porém, que, como tais convengdes sao,
em regra, tipicos contratos de adeséo, ja que séo es -
tabelecidas unilateralmente pelas instituicées finan-
ceiras, sem que o consumidor (parte mais fraca frente
as instituicdes financeiras) possa discutir ou modificar
substancialmente seu conteudo, facil & concluir os ex -
cessos e 0s abusos cometidos pelos fornecedores de
servicos e produtos.

Para conté-los, contudo, foram criados o micros-
sistema do Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC) e
as legislagdes especificas, por meio da previséo de nor-
mas de protecao e defesa da parte mais fraca, de ordem
publica e interesse social, que ndo podem ser afasta-
das por convencéo das partes. Para extirpar quaisquer
duvidas, o Superior Tribunal de Justica (STJ) editou a
Sumula n° 297 estabelecendo que “o Codigo de Defesa
do Consumidor € aplicavel as instituicdes financeiras”.

Apesar de essas normas representarem um avan-
¢o social e juridico na tutela dos direitos e interesses
dos consumidores hipossuficientes, a doutrina e a ju-
risprudéncia revelarem situagdes abusivas que foram
rechacadas pelo Poder Judiciario, e que apesar disso,
ainda sé&o praticadas pelas instituigdes financeiras, é di-
zer, inseridas nos contratos firmados pelos consumido-
res e impostas unilateralmente.

Por conta disso, o presente opusculo pretende de-
monstrar as principais abusividades reconhecidas pela
jurisprudéncia dos Tribunais nos contratos de alienagao
fiduciaria e cédulas de crédito bancarios firmados por
aqueles que se apresentam vulneraveis frente as insti-
tuicdes financeiras (art. 4°, inciso |, do CDC), sem pre-
juizo da analise de situa¢des que chegaram ao conhe-
cimento do judiciario, mas nao foram declaradas ilegais
ou abusivas, e que por essa razdo podem ser inseridas
nas cédulas de crédito bancéario.

O objetivo geral do trabalho, facilmente visualizado
no decorrer da presente introducado, é o de estudar as
principais clausulas previstas nos contratos de aliena-
¢ao fiduciaria, cuja legalidade esta sendo discutida no
ambito doutrinario e jurisprudencial. Esse estudo pre-
tende, sempre que possivel, apresentar o entendimento
pacificados acerca de sua legalidade ou néo.

O estudo se mostra pertinente e relevante pelo fato
de o STJ entender que “nos contratos bancarios é ve-
dado ao julgador conhecer, de oficio, a abusividade das
clausulas” (Sumula 381). Assim, a apreciagao judicial
das clausulas abusivas que violam o equilibrio material

TVENOSA, 2005, p.21.
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que deve existir entre as prestagbes depende de pedi-
do expresso do consumidor, cujo conhecimento prévio
acerca do atual entendimento dos Tribunais contribuiu
substancialmente para evitar constantes violagbes aos
direitos daqueles que celebram contratos no mercado
financeiro.

O material empregado para a pesquisa sera de na-
tureza bibliografica juridica, abrangendo a literatura li-
vresca, periédica e na rede mundial (Internet). Tudo de-
vidamente alistado no item Referéncias Bibliograficas,
ao final da pesquisa monografica.

Para fundamentar, cientificamente, a presente pes-
quisa monografica, adota-se como método a deducgéo
do direito positivo, lido a luz da doutrina sobre o tema,
que, se é certa estar ainda em construcéo, possui nitida
natureza constitucional-civil.

No plano metodolégico, além da leitura doutrina-
ria da nova legislagdo civil-constitucional, que se apre-
senta regra interpretativa propria, vale-se, igualmente,
da jurisprudencial constitucional, a cargo dos Tribunais
Superiores, que inclusive ja iniciaram a construir prece-
dentes importantes, que serao ventilados ao longo da
exposicéo, visando, adredemente, a realgar os pontos
discutidos no presente trabalho.

O raciocinio légico-dedutivo, ja referido, dara,
igualmente, espago ao encontro de solugdes e propos-
tas de ordem silogistica (vale dizer: conclusiva), que se-
rdo mencionadas no final do trabalho.

2 CONCEITOS FUNDAMENTAIS

Antes de adentrar propriamente no tema objeto do
trabalho, o estudo de certos conceitos, a serem traba-
Ihados ao longo da explanacdo, se mostra necessario
e pertinente, sobretudo para possibilitar ao leitor um
amplo conhecimento das clausulas contratais conside-
radas abusivas pela jurisprudéncia dominante.

Juros, numa definicdo simpléria, podem ser defi-
nidos como frutos em razdo da utilizagdo de dinheiro
alheio. E dizer, juros séo rendimentos produzidos em
razdo da utilizagdo de capital de terceiros.

Os juros podem ser convencionais e legais. Con-
vencionais quando decorrem de livre acordo entre as
partes. Legais, quando decorrem de previséo legal. Os
juros podem ser ainda, moratérios, quando decorrem
de inadimplemento parcial do devedor, e remunerato-
rios ou compensatérios, quando decorrem da utiliza-
¢éo permitida de dinheiro alheio.

Capitalizagao pode ser definida como a incorpora-
¢éo dos juros estipulados ao capital inicial emprestado.
Assim, uma vez incorporados ao capital inicial, servem
de base de incidéncia para posteriores aplica¢des de
juros, corregcao monetaria, multas etc. Numa sé palavra,
capitalizacéo é a aplicagéo de juros sobre juros, que, na



ciéncia juridica recebe a denominagéo de anatocismo.

Nesse sentido, é a doutrina de Giacomo Rizzo e
Henrique Afonso Pipolo, apud Francisco Gérson Mar-
ques de Lima2z:

Juros sdo a remuneragéo do capital aplicado, du-
rante um determinado periodo de tempo. Capitali-
zagao é a incorporagéo, apos o processo de for-
magéo, dos juros ao capital; ou seja, os juros, apos
0 seu processo de formagao, incorpora-se ao ca-
pital do credor, ocorrendo ai a capitalizagéo. (sic).

O instituto da comissdo de permanéncia é uma
técnica de recomposigéo financeira da moeda, em ra-
z&o de sua desvalorizacdo decorrente da infragdo. Nao
representa ganho ou acréscimo, mas apenas atualiza-
¢édo monetaria do capital emprestado. E, na verdade, um
instrumento de corre¢cdo monetaria do saldo devedor.

A previséo legal da comissdo de permanéncia se
encontra na Resolugdo de n°. 1.129/86, editada pelo
Banco Central do Brasil, na forma do artigo 9°, da Lei
n°. 4.595, de 31/12/1964.

Clausula abusiva, na doutrina de Felipe P. Braga
Netto®, “é aquela que viola o equilibrio material que deve
existir entre as prestagbes. Trata-se de conceito aber-
to, com contetdo semantico flexivel, a ser topicamente
preenchido pelo julgador a luz das variaveis concretas”.
Ditas clausulas se encontram previstas no artigo 51 do
CDC, cujo rol é meramente exemplificativo.

Por isso, nao ha falar em clausula abusiva que se
possa validar: ela sempre sera nula, ou melhor dizendo,
foi escrita e posta no contrato, mas é nula desde sempré.

3 TAXAS DE JUROS REMUNERATORIOS E ANATO-
CISMO

O Coadigo Civil de 1916, fruto do individualismo®
reinante a época de sua confecg¢do, ndo estabeleceu
qualquer limitag&o a taxa de juros cobrada pelas partes,
cuja limitacdo sé ocorreu com a Lei da Usura (Dec. N°.
22.626, de 7.4.1933). Nesse sentido, é a doutrina do
saudoso Silvio Rodrigues®:

Entre nés o Cédigo Civil de 1916, produto de uma
época de exacerbamento do individualismo, deu
as partes liberdade de fixarem a taxa de juros que
quisessem. Todavia, tal regime teve limitada dura-
¢ao0, pois alguns anos depois a Lei da Usura (Dec.
N. 22.626, de 7.4.1933) fixou em 12% a taxa ma-
xima de juros a serem avencadas em quaisquer
contratos, fulminando, outrossim, de nulidade, to-
dos os ajustes conflitantes com seus dispositivos.

2 LIMA, 2001, p. 305/306.

3 BRAGANETTO, 2009, p. 268.
4 NUNES, 2005, p. 622.

5 FIUZA, 2007, p. 387.

& RORIGUES, 2002, p. 258.
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Regramento juridico diverso trouxe o novo Cédi-
go Civil, também chamado pelo saudoso Miguel Reale
de Constituigdo do Homem Comum, ao estabelecer no
seu artigo 406, que mesmo néo estando previstos pelas
partes, serao devidos juros moratérios de acordo com a
taxa que estiver em vigor para a mora do pagamento de
impostos devidos a Fazenda Publica.

E dizer, o cidaddo comum deve pagar juros no per-
centual estabelecido para pagamento de impostos devi-
dos a Fazenda Publica.

A discusséo reside, porém, em saber qual € a taxa
de juros para a mora do pagamento de impostos devidos
a Fazenda Publica. Duas correntes disputam a primazia
da melhor interpretacdo: (a) a primeira entende ser a
prevista no art. 161, § 1°, do Coédigo Tributario Nacional,
ou seja, de 1% ao més (12% ao ano), cujo entendimento
se encontra, inclusive, de acordo com o artigo 192, §
3°, da Constituicdo Federal. Esse também € o enten-
dimento da | Jornada de Direito Civil, materializado no
Enunciado de niumero de n°. 20; (b) a segunda corrente,
por sua vez, sustenta que se deve utilizar a taxa Se-
lic como indice de apurag&o dos juros legais, ndo tem
sido aceito pela doutrina dominante, sobretudo pelo fato
de que a taxa Selic ndo permite o prévio conhecimento
dos juros, pois € anualmente fixada pelo Banco Central,
além de ser incompativel sempre que calcular somente
juros ou somente corregdo monetaria e com o artigo 591
do Cdbdigo Civil, o qual permite apenas sua capitaliza-
¢do anual, e ndo a capitalizagdo mensal, apesar de a
jurisprudéncia atual aceitar a capitalizacdo mensal de
juros, desde que prevista expressamente no contrato e
de forma clara.

Essa discussdo s6 tem sentido nas transagoes fi-
nanceiras realizadas sem a participagao de uma enti-
dade financeira, ¢é dizer, ndo se aplica as operacdes re-
alizadas pelas instituicdes financeiras ou operadoras de
cartbes de crédito, pois, na linha do entendimento con-
solidado pela Sumula 596 do STF: “as institui¢cdes inte-
grantes do sistema financeiro nacional ndo estao sujei-
tas a incidéncia da Lei de Usura, Decreto 22.626/1933,
arts. 1.062 e 1.063 do CC/1916 e art. 406 do CC/202
as instituicdes financeiras, porque regidas pela Lei n°
4.595/64”.

Desse modo, o regramento juridico que disciplina
os contratos bancarios esta previsto na Lei 4.595/64,
conhecida como Lei do Sistema Financeiro Nacional, a
qual ndo impds limites a fixagdo de juros remunerato-
rios. O limite, como sera demonstrado, € a taxa média
cobrada pelo mercado.

O STJ, por sua vez, editou a Sumula 283, pre -
vendo que “as empresas administradoras de cartdo de
crédito sao instituicdes financeiras e, por isso, 0s juros
remuneratoérios por elas cobrados ndo sofrem as limita-
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cOes da Lei de Usuras (Decreto 22.626/1933)".

Como decorréncia légica dessa decisdo, o STJ
editou a Sumula 382, com o seguinte teor: “ a estipu-
lagdo de juros remuneratérios superiores a 12% ao
ano, por si s6, ndo indica abusividade”.

Esse entendimento s6 foi possivel em razédo da
revogacao do paragrafo 3° do artigo 192 da Constitui-
¢éo Federal de 1988 (CF/88) pela Emenda Constitucio-
nal de n° 40/2003, que limitava a taxa de juros reais
a 12% ao ano, pois, no entendimento equivocado do
STF, a nosso sentir, a citada norma tinha sua aplica-
bilidade condicionada & edicéo de lei complementar. E
dizer, a limitag&o de juros reais a 12% ao ano dependia
de lei complementar para ser aplicada, de modo que,
enquanto ndo viesse a citada lei, o limite de juros seria
o razoavelmente cobrado pelo mercado, e como néo foi
promulgada a citada lei, revogou-se expressamente o §
3° do artigo 192 da CF/88.

Nesse sentido, € a Sumula Vinculante de n°. 7: “a
norma do paragrafo 3° do artigo 192 da Constituigao, re-
vogada pela Emenda Constitucional 40/2003, que limi-
tava a taxa de juros reais a 12% ao ano, tinha sua apli-
cabilidade condicionada a edi¢ao de lei complementar”.

Numa so6 palavra, o STF entendeu que as institui-
¢Oes financeiras e as empresas administradoras de car-
tdes de crédito estéo livres para cobrar juros, desde que
o fagcam de acordo com as regras do mercado. Na visdo
de Flavio Tartuce”:

[...] & lamentavel o teor da Sumula 596 do Supre-
mo Tribunal Federal, pela qual as instituicdes ban-
carias, como integrantes do Sistema Financeiro
Nacional, ndo estdo sujeitas a Lei de Usura. Do
mesmo modo, ndo ha como concordar com o teor
da Sumula 283 do Superior Tribunal de Justica,
a qual prevé que “As empresas administradoras
de cartdo de créedito sdo instituicdes financeiras
e, por isso, os juros remuneratoérios por elas co-
brados n&o sofrem as limitagdes da Lei de Usura”.
Compreendemos que a Lei de Usura esta em total
sintonia com a protec&o dos vulneraveis (consumi-
dores e aderentes contratuais), constante do Co-
digo de Defesa do Consumidor e do Cadigo Civil
de 2002).

Destaque-se, entretanto, que na falta de contrato
ou de pactuagéo expressa acerca da taxa de juros re-
muneratoérios, o STJ e o TICE entendem que prevalece
a taxa média de mercado divulgada pelo Banco Central
nas operagdes da mesma espécie, e ndo o artigo 406
do Cédigo Civil:

Os juros remuneratorios, quando ausente o per-
centual contratado, incidem pela taxa média do
mercado em operagdes da espécie, apurados

" TARTUCE, 2011, p. 381
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pelo Banco Central do Brasil.” (STJ, AgRg no Ag
1393805/CE, Rel. Ministro SIDNEI BENETI, 32 T,,
j.em 13.12.2011, DJe 01.02.2012).

Havendo pactuacao expressa da taxa de juros re-
muneratorios, s6 € permitida a reviséo judicial do con-
trato firmado pelo consumidor se restar demonstrada a
exorbitancia das taxas cobradas em relagao a taxa mé-
dia do mercado especifica para a operagéo efetuada.
Dai a importancia de se juntar aos autos do processo
a informagao mensal fornecida pelo Bando Central do
Brasil acerca da taxa média de juros cobrados pelas
instituicbes integrantes do Sistema Financeiro Nacional.

Por ndo concordar com esse entendimento, Flavio
Tartuce® entende que, “no tocante aos juros convencio-
nais, no maximo, por forga de convengéo no instrumen-
to obrigacional, podera ser exigida a taxa em dobro da
taxa legal — 2% ao més ou 24% ao ano -, pela previsao
do artigo 1° da Lei de Usura (ob. cit. p. 383)”.

Acerca da capitalizagao mensal de juros, o STJ en-
tende possivel a sua cobranga, apesar de o artigo 591 do
Cadigo Civil permitir tdo somente a capitalizagdo anual
de juros. Contudo, a capitalizagdo mensal de juros sé é
permitida se houver permissao legal e expressa previsao
no contrato, o que nao ¢ dificil de acontecer, pois todos
os contratos de empréstimos financeiros séo confeccio -
nados unilateralmente pelo fornecedor de produtos e ser-
vigcos, sem que o consumidor tenha a possibilidade de
modificar qualquer clausula, especialmente referente a
taxa de juros e a capitalizagdo mensal. Veja-se:

AGRAVO REGIMENTAL. RECURSO ESPECIAL.
CONTRATO BANCARIO. REVISAO. CAPITALI-
ZACAO MENSAL. COMISSAO DE PERMANEN-
CIA. HONORARIOS ADVOCATICIOS. SUCUM-
BENCIA RECIPROCA. COMPENSACAO. 1 - Para
os contratos celebrados anteriormente a edigédo da
MP 1.963-17/200, persiste a vedagéo da capitali-
zacao dos juros em periodicidade mensal, contida
no artigo 4° do Decreto 22.626/33, pois, no caso,
inexistente legislacdo especifica que autorize o
anatocismo, como ocorre com as cédulas de cré-
dito rural, comercial e industrial. (AgRg no REsp
645.990/RS, Rel. Ministro PAULO DE TARSO
SANSEVERINO, TERCEIRA TURMA, julgado em
02/06/2011, DJe 09/06/2011).

Nessa mesma linha de raciocinio é o entendimento
do TJCE. Nestes termos:

Ementa: APELACAO CIVEL - ACAO REVISIO-
NAL DE CONTRATO. RECURSO CONHECIDO
E PARCIALMENTE PROVIDO. [...] Capitalizagédo
de juros: Segundo o entendimento consolidado
no Superior Tribunal de Justica, é possivel a in-
cidéncia da capitalizagdo mensal de juros nos

8 Ob. cit. p. 383.



contratos bancarios, desde que pactuada de
forma expressa e clara - de modo a garantir que
o contratante tenha a plena ciéncia dos encar-
gos acordados - e a avenga tenha sido firma-
da apés a vigéncia da Medida Provisoéria de n°
1.963-17/00. Uma vez que restou comprovado nos
autos a cobranga da capitalizagédo mensal de juros
- 0 que se verifica confrontando-se a taxa efetiva
mensal (3,28%) e a anual (47,30 %) consignadas
no contrato - a sua exclusao no recélculo da divida,
em qualquer periodicidade, € medida que se impde
(TJCE, Ap. civel n°. 73480156200080600011, Rel.
Maria Nailde Pinheiro Nogueira, 22 Camara Civel,
DJ 04/10/2012).

Como visto, a legalidade da capitalizagdo mensal
esta condicionada a sua previsdo expressa no contra -
to, e s6 é permitida se firmada apo6s a vigéncia da Me -
dida Proviséria de n° 1.963-17/00, de 30.03.2000, re-
editada pela Medida Proviso6ria de n°. 2.170-36/2001.
A Sumula 121° do STF, que ndo autorizava a capitali-
zacdo mensal de juros, s6 tem incidéncia nos contra-
tos firmados antes da Medida Provisoria 1.963-17, de
30/03.2000. Para os contratos firmados apés essa es -
pécie normativa, o entendimento jurisprudencial é no
sentido de sua possibilidade.

Exige-se, pois, a mencao expressa e clara acer-
ca da cobranga da capitalizagdo mensal, ndo bastando
mera mengdo a taxa de juros mensal e anual, ja que
tal previsdo caracteriza capitalizagdo implicita, veda-
da, como ja sito, pela jurisprudéncia dos Tribunais, em
homenagem ao principio da informagédo, previsto nos
artigos 46 e 54, § 3° do Cddigo de Defesa do Consu-
midor. (STJ, AgRg no AREsp 87.747/RS, Rel. Ministra
MARIA ISABEL GALLOTTI, 42T, j. em 16.08.2012, DJe
22.08.2012).

4 COMISSAO DE PERMANENCIA E MULTA MORA-
TORIA

A cobranga da comissao de permanéncia somen-
te pode ser feita se estiver expressamente pactuada
no contrato, ndo seja acumulada com outros encargos
moratorios, remuneratorios ou corregcdo monetaria, ou
seja, a sua previsdo afasta a incidéncia dos encargos
moratorios, remuneratorios e da propria corregdo mo-
netaria, e desde que n&do supere ao montante de juros
remuneratoérios pactuados, os juros de mora e a multa
contratual. Nesse sentido, é o entendimento consolida-
do do Superior Tribunal de Justiga:

E admitida a cobranca da comissdo de perma-
néncia no periodo da inadimpléncia nos contratos

° STF: “E VEDADA A CAPITALIZAGAO DE JUROS, AINDA QUE
EXPRESSAMENTE CONVENCIONADA”.
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bancarios, a taxa de mercado, desde que (i) pactu-
ada, (ii) cobrada de forma exclusiva - ou seja, ndo
cumulada com outros encargos moratorios, remu-
neratorios ou corregdo monetaria - e (iii) que ndo
supere a soma dos seguintes encargos: taxa de
juros remuneratorios pactuada para a vigéncia do
contrato; juros de mora; e multa contratual.” (STJ,
AgRg no AREsp 167.924/RS, Rel. Ministro SIDNEI
BENETI, 32T, j. em 26.06.2012, DJe 29.06.2012).
(grifei).

Nessa entoada, é o teor da Siumula 30 do STJ, ao
prever “a comissao de permanéncia e a corregdo mone-
taria sdo inacumulaveis, e da Simula 472 também do
STJ: “a cobranga de comissé&o de permanéncia — cujo
valor ndo pode ultrapassar a soma dos encargos remu-
neratérios e moratérios previstos no contrato - exclui a
exigibilidade dos juros remuneratérios, moratérios e da
multa contratual”.

Nesse mesmo sentido, é o entendimento consoli-
dado do Tribunal de Justica do Estado do Ceara:

Ementa: APELACAO CIVEL. ACAO REVISIONAL
DE CLAUSULAS CONTRATUAIS JULGADA PRO-
CEDENTE EM PARTE. CONTRATO DE FINAN-
CIAMENTO DE VEICULO. POSSIBILIDADE DE
REVISAO. JUROS REMUNERATORIOS COMO
PACTUADOS. ILEGALIDADE DA COBRANCA
DE CAPITALIZACAO MENSAL DE JUROS. INE-
XISTENCIA DE PACTUAGCAO EXPRESSA. CO-
MISSAO DE PERMANENCIA. INACUMULABILI-
DADE COM OUTROS ENCARGOS. RECURSO
PARCIALMENTE PROVIDO. PRECEDENTES. A
comissdo de permanéncia ndo pode ser cumu-
lada com quaisquer encargos, sejam eles re-
muneratérios ou moratérios, sendo permitida a
sua aplicagdo conforme a taxa de mercado. 4.
Recurso conhecido e parcialmente provido. (TJCE,
Apelacdo 61862069200080600011 Relator(a):
FRANCISCO SALES NETO. Orgao julgador: 12
Camara Civel. Data de registro: 30/03/2011).

Por ndo haver duvida acerca da incidéncia do Co-
digo de Defesa do Consumidor nas operagdes finan-
ceiras realizadas pelos consumidores, o STJ editou a
Sumula n® 297 estabelecendo que “o Cédigo de Defesa
do Consumidor & aplicavel as instituicbes financeiras”,
0 que impede, por exemplo, a aplicacdo de multa mo-
ratoria superior a 2% ao més, conforme teor do art. 52,
§ 1°, do referido diploma normativo, para os contratos
firmados apds a Lei n°® 9.298/1996, ja que os contratos
firmados antes da referida alteragdo devem obediéncia
a multa moratéria efetivamente neles previstas, desde
que respeitada a taxa média do mercado em operacgbes
da espécie, apurados pelo Banco Central do Brasil.
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5 TAXA DE ABERTUDA DE CREDITO (TAC)

Outro ponto que tem gerado acirrada discusséao ju-
risprudencial € a possibilidade ou ndo da cobranca da
taxa de abertura de crédito pelas instituigoes financeiras.

No Superior Tribunal de Justica, a jurisprudéncia
se consolidou no sentido de que as “tarifas de abertu-
ra de crédito (TAC) e emissao de carné (TEC), por ndo
estarem encartadas nas vedacdes previstas na legis-
lacdo regente (Resolugdes 2.303/1996 e 3.518/2007
do CMN), e ostentarem natureza de remuneragéao pelo
servico prestado pela instituicado financeira ao consumi-
dor, quando efetivamente contratadas, consubstanciam
cobrancas legitimas, sendo certo que somente com a
demonstragdo cabal de vantagem exagerada por par-
te do agente financeiro € que podem ser consideradas
ilegais e abusivas” (REsp n° 1.246.622/RS, Quarta Tur-
ma, Rel.Min. Luis Felipe Salomao, DJe de 16/11/2011) e
(STJ, REsp 1270174/RS, Rel. Ministra MARIA ISABEL
GALLOTTI, SEGUNDA SECAOQ, julgado em 10/10/2012,
DJe 05/11/2012) (grifei).

No mesmo sentido, é o entendimento das Turmas
que compdem a Segunda Secao do Superior Tribunal de
Justica, ao concluir que deve ser dada a TAC o mesmo
tratamento juridico dado a cobranga dos juros moratérios:

No mesmo passo dos juros remuneratoérios, “em
relagdo a cobrancga das tarifas de abertura de cré-
dito, emissdo de boleto bancario e IOF financiado,
ha que ser demonstrada de forma objetiva e cabal
a vantagem exagerada extraida por parte do recor-
rente que redundaria no desequilibrio da relagéo
juridica, e por consequéncia, na ilegalidade da sua
cobranga” (AgRg no REsp 1.003.911/RS, Rel. Min.
JOAO OTAVIO DE NORONHA, DJe 11.2.2010).

E importante salientar, ainda, que o Tribunal de
Justica do Rio Grande do Sul considera ilegal a cobran-
¢a da TAC, pois dita taxa tem como causa a simples
concessao de crédito, sem qualquer contraprestacéo do
fornecedor, o que a torna abusiva, nos termos do inciso
IV do artigo 54 do CDC:

Ementa: APELACAO CIVEL. NEGOCIOS JU-
RIDICOS BANCARIOS. ACAO REVISIONAL. 1.
APELO DO REU. 1.A. TARIFA DE ABERTURA
DE CREDITO (também denominada comissao de
abertura de crédito, taxa de analise de ficha ca-
dastral, tarifa de analise de crédito, tarifa de ope-
ragbes ativas, “tarifa bancaria”, taxa de abertura
de cadastro). A transferéncia de custos adminis-
trativos da operagao de concessao de crédito
ao consumidor é abusiva. (Apelacdo Civel N°
70050675107, Vigésima Quarta Camara Civel, Tri-
bunal de Justigca do RS, Relator: Fernando Flores
Cabral Junior, Julgado em 28/11/2012).

No mesmo sentido, € o entendimento do TJCE,
nestes termos:
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Ementa: APELACAO CIVEL. REVISIONAL DE
CLAUSULAS CONTRATUAIS. COBRANGCA ABU-
SIVA DA TAXA DE ABERTURA DE CREDITO E
DAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS DE CO-
BRANCA. [...] A clausula contratual que impde o
pagamento da taxa de abertura de crédito. além
de ser inexigivel pela falta de esclarecimento
no contrato sobre sua destinacdo (art. 46 do

CDC). enquadra-se entre aguelas previstas no
art. 51, IV, do CDC, sendo, assim, nula de pleno
direito. (TJCE, 3% Camara Civel. Apelagédo Civel n°.
10956085200780600011. Rel. ROMULO MOREI-
RA DE DEUS, 20/06/2011). (grifei).

Na verdade, a cobranca da TAC representa um
abuso de direito e uma vantagem excessiva e exage-
rada para o fornecedor, ja que ndo ha por parte deste
a efetiva prestagdo de um servico especifico e divisivel
ao consumidor. Sua incidéncia decorre exclusivamen-
te do acesso ao crédito pelo consumidor, que ja paga
os encargos decorrentes desta contratacdo. Por isso,
data venia, o simples fato de ndo se encontrar previs-
ta nas vedagbes contidas nas Resolugbes 2.303/96 e
3.518/2007 do CMN, néo torna a sua cobranca legitima.

6 COBRANGA DA TAXA DE EMISSAO DE BOLETO
BANCARIO (TBB) E SERVIGOS DE TERCEIROS

Quanto a cobranga de taxa em razdo da
expedicdo de boleto bancério e da prestacdo de
servigos por terceiros alheios ao contrato, como, por
exemplo, registro do contrato, colheita de certidbes
negativas de débitos ou de regularidade fiscal, servigos
de despachantes etc, o entendimento dominante do
STJ é no sentido de sua legalidade. Veja-se:

AGRAVO REGIMENTAL. RECURSO ESPECIAL.
CONTRATO BANCARIO. TAXA DE ABERTURA
DE CREDITO. AUSENCIA DE COMPROVAGCAO
DE ABUSIVIDADE NA CONTRATACAO. 1.- Con-

forme entendimento das Turmas que compdéem
a Segunda Secdo deste Tribunal, no mesmo
passo dos juros remuneratoérios, “em relacao
3 bran rif: r: rédi

emissao de boleto bancario e IOF financiado
ha gue ser demonstrada de forma objetiva e
cabal a vantagem exagerada extraida por par-
te do recorrente que redundaria no desequili-
brio da relagdo juridica. e por conseqiiéncia,

na ilegalidade da sua cobranga” (AgRg no REsp
1.003.911/RS, Rel. Min. JOAO OTAVIO DE NO-

RONHA, DJe 11.2.2010). 2.- Agravo Regimental
improvido. (AgRg no REsp 1302236/RS, Rel. Mi-
nistro SIDNEI BENETI, TERCEIRA TURMA, julga-
do em 27/03/2012, DJe 12/04/2012). (grifei).

Ora, a vedagédo da cobranga de boleto bancario
se encontra prevista na primeira parte do inciso Xll do



artigo 51 do Cddigo de Defesa do Consumidor, o qual
estabelece que séo nulas de pleno direito as clausulas
contratuais relativas ao fornecimento de produtos e ser-
vigos que obriguem o consumidor a ressarcir os custos
de cobranga de sua obrigagéo. Frise-se, contudo, que
esse nao ¢é o entendimento que vem prevalecendo.

Quanto aos encargos decorrentes da prestacao de
servigos de terceiros, € importante destacar que os ser-
vigos decorrentes dessa atividade sao prestados, a nos-
so sentir, para atenuar os riscos da atividade financeira
desenvolvida pelo fornecedor na transagéo financeira, e
nao dizem respeito aos interesses do consumidor.

Ementa: APELACOES CIVEIS. ACAO REVISIG

NAL DE CONTRATO DE CEDULA DE CREDITO

BANCARIO GARANTIDO COM CLAUSULA DE
ALIENAGAO FIDUCIARIA. INCIDENCIA DO CQO

DIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR  [...] SER-

VICOS DE TERCEIROS. O valor cobrado a titulo
“servigos de terceiros’ deve ser declarada nulo,
pois ndo especifica qualquer servigo prestado, o
que viola a transparéncia dos contratos bancarios
protegidos pelo Cdédigo de Defesa doConsumi-

dor. Desta forma, evidenciada a abusividade. RE

GISTRO DO CONTRATO. A cobranga de referido

encargo ndo pode ser imposta ao financiado, tendo
em vista que é de interesse exclusivo do credor a
publicidade da contragéo realizada. (Apelagéo Civel
N° 70051315646, Décima Terceira Camara Civel,
Tribunal de Justica do RS, Relator: Vanderlei Teresi

nha Tremeia Kubiak, Julgado em 08/11/2012).

Por essa razéo, os gastos dessa atividade devem
ser custeados pelo fornecedor e ndo pelo consumidor,
€ que o0 seu repasse ao consumidor representa clausula
abusiva, nos termos do inciso Il do artigo 51 do Cédigo
de Defesa do Consumidor.

7 OARTIGO 285-B, DO CODIGO DE PROCESSO CIVIL
COM REDAGAO DADA PELA LEI N°. 12.810/2013

Por fim, cabe comentar o artigo 285-B do Codigo
de Processo Civil (CPC), com redacdo dada pela Lei
n°. 12/810/2013, acerca do valor incontroverso a ser de-
positado pelo autor nos litigios que tenham por objeto
obrigagdes decorrentes de empréstimo, financiamento
ou arrendamento. Limita-se, contudo, ao estudo do con-
trato de alienagéo fiduciaria, por ser o tema central do
trabalho em destaque.

Dito artigo preceitua que o autor da ag&o revisional
deve, em sua peca inicial, indicar o valor que pretende
discutir e quantificar o valor incontroverso, o qual con-
tinuara sendo pago no tempo e modo contratados (§
1° do artigo 285-B, do CPP). Sao, na verdade, duas exi-
géncias: (a) indicar o valor que entende ser devido, a ser
pago no tempo e modo contratados, a fim de assegurar
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0 pagamento ao menos dos valores considerados incon
troversos; (b) e indicar o valor que pretende controverter,
ou seja, o valor que entende ser indevido, por conta das
abusividades inseridas no contrato de adeséo.

Alias, de acordo com a jurisprudéncia dominante do
STJ (REsp 1.061.530/RS, julgado em 22/10/2008, DJe
10/03/2009), o depodsito em juizo do valor incontroverso
exige a presencga dos seguintes requisitos:a) que haja
acgéao proposta pelo devedor contestando a existéncia inte
gral ou parcial do débito; b) que haja a efetiva demonstra
¢ao de que a contestagao da cobranga indevida se funda
em aparéncia do bom direito e em jurisprudéncia conseli
dada do Supremo Tribunal Federal ou do Superior Tribunal
de Justica; ec) sendo a contestacdo apenas de parte do
débito, deposite o devedor o valor referente a parte incon
troversa ou preste caucao idénea, ao prudente arbitrio do
magistrado. Nessa mesma entoada, veja-se:

BANCARIO. AGRAVO REGIMENTAL NO AGRA-
VO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO REVISIO-
NAL DE CLAUSULAS DE CONTRATO BANCA-
RIO. CAPITALIZACAO MENSAL. INEXISTENCIA
DE PREVISAO CONTRATUAL. MORA. DESCA-
RACTERIZADA. IMPOSSIBILIDADE. INSCRI-
CAO. CADASTRO DE INADIMPLENTES. SUMU-
LAS 5 E 7/STJ. RECURSO MANIFESTAMENTE
IMPROCEDENTE. MULTA, ART. 557, § 2°, DO
CPC. 1. O Tribunal de origem consignou que o
contrato discutido ndo prevé expressamente a co-
branca da capitalizacdo mensal dos juros, motivo
pelo qual foi afastada a aplicagdo da Medida Pro-
viséria n. 2.170-36/2001 (1.963-17/2000). Tal con-
clusao foi obtida pela analise do conteudo fatico e
contratual dos autos, que se situa fora da esfera
de atuacao desta Corte, nos termos das Sumulas
n. 5 e 7/STJ. 2. Ante a impossibilidade, no caso,
de se admitir a capitalizagdo de juros, a mora fi-
cou descaracterizada. 3. A descaracterizagdo da
mora também impede a inscrigdo em cadastro de
inadimplentes. 4. A interposi¢cdo de agravo mani-
festamente improcedente enseja aplicagdo da mul-
ta prevista no artigo 557, § 2°, do Cédigo de Pro-
cesso Civil. 5. Agravo regimental ndo provido, com
aplicagdo de multa. (AgRg no AREsp 3.039/RS,
Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA
TURMA, julgado em 28/02/2012, DJe 02/03/2012)

A revisao dos contratos, em suma, tem como ati-
tude a conservacgéo do equilibrio contratual inicial, ou, a
instauragao desse situagéo.

O mero ajuizamento, portanto, da agéo judicial re-
visional n&o é suficiente para afastar o adimplemento da
obrigagdo mensal assumida. Ao contrario, o deposito
mensal, em juizo, do valor incontroverso (valor que o
autor entende ser o devido encontrado apds a expur-
gacao das praticas abusivas) exige autorizacao judicial,

0 CUNHA, 2007, p.112/113.
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cujo calculo deve obediéncia ao entendimento esposa-
do pelos Tribunais Superiores, como ja destaco acima.

8 CONSIDERAGOES FINAIS

O estudo desenvolvido permite concluir que a juris-
prudéncia dos Tribunais analisados é unissona em admi-
tir a flexibilizag&o do pacta sunt servanda em contrato de

adesdo, e que a intervencao judicial se mostra necessaria
para afastar os excessos e as abusividades praticadas pe

las institui¢bes financeiras no mercado de consumo.

Apesar de admitir-se a intervencgéo judicial na re-
visdo dos contratos de ades&o firmados no mercado
financeiro, a jurisprudéncia consolidou o entendimento
de que a estipulagdo de juros remuneratérios su-
periores a 12% ao ano, por si s6, nao indica abusi-
vidade, e que somente com a demonstracdo cabal de
vantagem exagerada por parte do agente financeiro é
que podem ser considerados ilegais e abusivos, sendo
possivel, ainda, a incidéncia da capitalizagdo mensal
de juros nos contratos bancarios, desde que pactuada
de forma expressa e clara e o contrato seja posterior a
vigéncia da MP 1.963-17, publicada em 31/03/2000, e
reeditada pela MP 2.170-36.

Quanto a cobranga da comissdo de permanéncia
no periodo da inadimpléncia nos contratos bancérios,
firmou-se o entendimento consolidado no sentido de que
sua legalidade esta condicionada a sua expresséo pae
tuacéo, seja cobrada de forma exclusiva, ou seja, ndo
cumulada com outros encargos moratérios, remuneraté
rios ou corregdo monetaria, e desde que nio supere a
soma da taxa de juros remuneratérios pactuada para a vi
géncia do contrato, os juros de mora e a multa contratual.

A aplicagdo de multa moratéria ndo podera ser
superior a 2% ao més, conforme teor do art. 52, §
1°, do CDC, para os contratos firmados apés a Lei n°
9.298/1996.

Com relagao a cobranca da Taxa de Abertura de
Crédito (TAC) e da Taxa de Boleto Bancario (TBB), a
jurisprudéncia ndo se mostra pacificada. O Tribunal
de Justica do Rio Grande do Sul e o Tribunal de Justica
do Estado do Ceara entendem que a transferéncia de
custos administrativos da operagdo de concessdo de
crédito ao consumidor é abusiva, nos termos do artigo
51, inciso 1V, do CDC.

O STJ, contudo, conclui pela legalidade da cobran-
¢a dessas taxas por entender que ndo se encontram
arroladas nas vedacgdes previstas na legislagédo regente
(Resolugdes 2.303/1996 e 3.518/2007 do CMN). Enten-
de-se, contudo, que tais taxas sdo abusivas, pois néo
correspondem a efetiva prestacao de um servigo e tem
como causa Unica a efetiva contratagcdo do empréstimo,
que ja é excessivamente remunerado.

A cobranga dos encargos decorrentes da pres-
tagdo de servigos de terceiros € considerada clausula
abusiva, nos termos da jurisprudéncia dominante, ja
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que séo executados (especialmente registro do contra-
to, colheita de certiddes, consultas, etc) para atenuar os
riscos da atividade financeira desenvolvida pelo forne-
cedor na transacao financeira, e ndo dizem respeito aos
interesses do consumidor, razdo pela qual ndo devem
ser a ele repassados.

Por fim, o autor da acéo revisional deve indicar o
valor mensal que entende indevido, ou seja, que preten-
de controverter, quantificar o valor incontroverso e de-
posita-lo no tempo e modo contratados, como forma de
garantir a efetividade das clausulas licitas, cuja planilha
de calculo deve espelhar o entendimento jurisprudencial
consolidado do Supremo Tribunal Federal e do Superior
Tribunal de Justica.
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