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RESUMO

Objetivo: avaliar o conhecimento dos pacientes sobre os exames Cateterismo Cardiaco e Angioplastia da
Artéria Coronaria. Método: trata-se de estudo descritivo, transversal, de abordagem quantitativa, desenvolvido
no Setor de Hemodinamica e Radiologia Intervencionista de um hospital do interior de S&o Paulo, com 30
pacientes. Para coleta de dados utilizou-se um questionario semiestruturado. Resultados: do total de
participantes, 50% era do sexo feminino e 50% do sexo masculino, com idade entre 41 e 80 anos e 73,4%
possuiam o 1° grau incompleto. Sobre acesso a informacdes, 43,4% usavam internet, 86,6% usavam celular,
53,4% nao tinham internet em casa. Sobre aplicativos, 53,4% referiram usar o whatsapp, e 46,6% buscavam
informacdes de salde pela internet. No entanto, quando perguntados se sabiam alguma informacéo sobre
ambos os procedimentos, ou se ja tiveram a oportunidade de ler ou falar sobre o assunto com alguém, a
maioria respondeu que nao (63,6%). Conclusédo: a maioria dos pacientes desconheciam as informagdes sobre
os procedimentos, embora tivessem acesso a internet e celulares, fato este que pode gerar ansiedade e medo
no momento do procedimento. Por isso, ha necessidade de maiores informacdes e esclarecimento por parte
da equipe de enfermagem a esses pacientes.

Descritores: Cateterismo Cardiaco. Angioplastia. Cuidados de Enfermagem. Educacdo em Saude.
ABSTRACT

Objective: to evaluate knowledge of patients concerning cardiac catheterization and angioplasty of the
coronary artery tests. Method: this is a descriptive, cross-sectional study of a quantitative approach, developed
in the Hemodynamics and Interventional Radiology sector of a hospital in the state of Sdo Paulo, with 30
patients. For data collection a semi-structured questionnaire was used. Results: from the total number of
participants, 50% were females and 50% were males, aged between 41 and 80 years old and 73.4% had
incomplete 1st grade. Regarding access to information, 43.4% used the Internet, 86.6% used cell phones, 53.4%
did not have internet at home. About apps, 53.4% reported using WhatsApp, and 46.6% searched for health
information on the Internet. However, when asked if they knew any information about both procedures, or if
they had the opportunity to read or talk about the subject with someone, most reported that they did not
(63.6%). It is concluded that most patients were unaware of the information about the procedures, although
they had access to Internet and cell phones. This fact can generate anxiety and fear in the moment of the
procedure. Thus, there is a need for more information and explanation from the nursing team to the patients.
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1 INTRODUCAO

As doencas cardiovasculares (DCV) sdo aquelas que afetam o coragdo e os vasos sanguineos e lideram
as estatisticas de mortes no mundo. Em 2011, a Organizacdo Mundial da Salde constatou que desde os anos
2000, aproximadamente 17 milhdes de pessoas morreram em decorréncia destas patologias (WHO, 2014a).

O Brasil esta entre os 10 paises com maior niumero de mortes por DCV. Essas doencas sdo responsaveis
por 30% das mortes todo ano, sendo que o Infarto Agudo do Miocardio (IAM) e o Acidente Vascular Cerebral
(AVC) sdo as principais causas desses 6bitos (WHO, 2014b).

As DCV podem ser divididas em: doenca arterial coronariana (DAC), que pode resultar em angina
estavel ou instavel. infarto agudo do miocardio; insuficiéncia cardiaca congestiva e arritmias cardiacas; doencas
cerebrovasculares (DCV), como ataque isquémico transitério e acidente vascular cerebral; doengas cardiacas
decorrentes de malformag¢des como cardiopatias congénitas; doencas nas valvas cardiacas como valvulopatias
e endocardite; doencgas vasculares como aneurismas e tromboses; doencas cardiacas por processos
inflamatorios como as vasculites (SOCIEDADE BRASILEIRA DE HEMODINAMICA E CARDIOLOGIA
INTERVENCIONISTA, 2016).

No Brasil, um terco de todos os 6bitos foram por DAC, sendo que quase 30% desse total foram na
faixa etaria de 20 a 59 anos de idade, atingindo a populacdo adulta em plena fase produtiva. Dentre as DAC,
destacaram-se as DCV e as doencas isquémicas do coracdo (DIC). Essas duas enfermidades representaram,
concomitantemente, 32 e 30% dos 6bitos por DAC (MINISTERIO DA SAUDE, 2011).

Para o tratamento das DCV, sdo indicados o cateterismo cardiaco (CC) e/ou a angioplastia da artéria
coronaria (AAC). O Cateterismo Cardiaco é um procedimento considerado padrdo ouro para o diagndstico e a
defini¢do do tratamento das doencgas coronarianas presentes nas artérias. (TAVAKOL; ASHRAF; BRENER, 2012).

A AAC é um procedimento invasivo realizado por meio da intervengdo coronariana percutanea, que é
uma técnica de cinecoronariografia, com a finalidade de realizar o tratamento da lesdo coronariana. A
angioplastia da artéria coronaria tem por objetivo promover alivio a estenose do vaso, restaurando na
normalidade do fluxo, tratando dessa forma a isquemia miocardica e evitando sua oclusdo (SOCIEDADE
BRASILEIRA DE CARDIOLOGIA, 2017).

Neste sentido, o conhecimento dos pacientes a respeito das DCV e os seus métodos de diagnosticos
e tratamentos como o CC e a AAC, torna-se de suma importancia, pois pode contribuir para um prognostico
positivo do paciente. No entanto, estudos apontam que este conhecimento ainda é limitado, principalmente
aos pacientes, que apresentam sintomas de ansiedade, medo e nervosismo relacionados ao exame ou ao
tratamento (CASTRO, et. al., 2016).

Com isso, pode se afirmar que os profissionais de enfermagem, que fazem o primeiro contato com o
paciente, sdo capazes de promover um acolhimento humanizado a estes pacientes, de forma a transmitir
conhecimentos sobre tais procedimentos a eles.

Por isso, a compreensdo dos profissionais de enfermagem a respeito dos procedimentos deve ser
eficiente, uma vez que lhes cabe prestar assisténcia humanizada, preparando a familia e o paciente para o
procedimento a ser realizado, fornecendo-lhes informagdes adaptadas ao seu nivel de entendimento. Deste
modo, tende a contribuir para a superagdo de traumas e dificuldades, auxiliados por estratégias farmacoldgicas
e ndo farmacoldgicas, promovendo a reducdo do nivel de ansiedade e do medo no periodo preparatério para
o procedimento (AGUIAR, et al., 2016). Visto que a enfermagem, neste processo, atua como acolhedora desses
pacientes, entdo tem mais possibilidade de promover a interacdo e conhecimento aos pacientes sobre os
procedimentos a serem realizados

Frente ao exposto, percebe-se o quanto é importante os pacientes receberem informagdes sobre os
procedimentos realizados, principalmente para reduzir ansiedade e medo e promover uma melhor
recuperagdo pos-operatdria. Com isso, diante da reduzida literatura a respeito deste tema, observou-se a
necessidade de identificar o conhecimento dos pacientes a respeito do CC e AAC, para ser possivel subsidiar
conhecimento para a construcdo de métodos de informacdo adaptadas as necessidades dos pacientes, por
parte da equipe de enfermagem. Nesse sentido, o presente estudo objetivou avaliar o conhecimento dos
pacientes sobre os exames Cateterismo Cardiaco e Angioplastia de Artéria Coronaria.

2 MATERIAIS E METODOS

Trata-se de estudo descritivo, transversal, de abordagem quantitativa, desenvolvido no Setor de
Hemodinamica e Radiologia Intervencionista de um hospital de alta complexidade do interior de Sdo Paulo,
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que possui carater publico e esta associado ao Ensino, Pesquisa e Promocdo da Saulde. Esta instituicdo foi
escolhida para a realizacdo da coleta de dados devido a sua elevada demanda de servicos cardioldgicos.

A populagdo do estudo foi constituida por pacientes agendados para a realizagdo de CC e de AAC
entre marco e abril de 2018. Assim foram incluidos, aqueles que iriam ser submetidos aos exames no periodo
de coleta de dados, alfabetizados e com auséncia de deficiéncias motoras e visuais. Deste modo, todas as
pessoas foram convidadas a participar da pesquisa, constituindo-se em uma amostra de 30 pacientes.

Para a coleta de dados, foi solicitada, no setor, a planilha de agendamento dos pacientes que iriam
realizar os devidos procedimentos. Esses pacientes em pré-realizacdo do CC e de AAC foram abordados e
convidados a participar. Eles recebem informagdes sobre o objetivo da pesquisa €, em um envelope lacrado,
um questionario de avaliacdo e o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Para avaliacdo sociodemogréfica e do conhecimento dos pacientes sobre os procedimentos, foi
elaborado um questionario semiestruturado com as seguintes questdes: idade, sexo, escolaridade, uso de
tecnologia, uso de telefone celular, uso de celular com acesso a internet, se procuram informagdes sobre saude
na internet, se gostam de receber informacdes sobre exames e procedimentos a serem realizados, se conhecem
alguma informacéo sobre o CC e a AAC. Este questionario foi submetido a processo de refinamento com juizes
especialistas na area e, posteriormente, submetido a teste piloto.

ApOs a coleta de dados, as informacdes foram tabuladas e analisadas por meio do software Excel 2010
para a avaliacdo descritiva das variaveis.

De acordo com a Resolugdo 466/2012, que trata de Pesquisa Envolvendo Seres Humanos, este estudo
foi previamente aprovado por Comité de Etica em Pesquisa, conforme protocolo n® CAAE:
64690817.2.000.5393.

3 RESULTADOS
Os participantes do estudo totalizaram 30 pacientes. Destes, 26% estavam acompanhados para
realizacdo do cateterismo cardiaco, enquanto que 74% estavam sozinhos para a realizacdo do exame.

A Tabela 1 apresenta os dados de caracterizacdo dos participantes do estudo.

Tabela 1 - Distribuicdo dos participantes, conforme varidveis: sexo, faixa etaria e escolaridade. Sdo Paulo, Brasil (n=30)

Variaveis N %
Sexo

Feminino 15 50
Masculino 15 50
Total 30 100

Faixa etaria (em anos)

41 a 50 8 25,5
51a60 6 21
61a70 15 50
71a80 1 35
Total 30 100

Escolaridade

1° grau incompleto 22 73
2° grau completo 6 20
Nivel superior 2 7

Total 30 100

Fonte: Elaboragdo dos autores.
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A Tabela 2 apresenta as perguntas feitas aos participantes e suas respostas, conforme variaveis
apresentadas.

Tabela 2 - Distribuicdo dos participantes da pesquisa conforme seu acesso a internet e telefones celulares.
S&o Paulo, Brasil (n=30)

Sim Nao
Perguntas
N % N %
Acesso a internet 13 434 17 56,6
Uso de telefone celular 26 86,6 4 13,4
Uso de aplicativos no celular 16 534 14 46,6
Uso de internet em casa 14 46,6 16 53,4
Busca de informacdes de salde na internet 14 46,6 16 53,4

Fonte: Elaboracao dos autores.

Quando foram perguntados se sabiam alguma informacdo sobre o CC e a AAC ou se ja tiveram a
oportunidade de ler ou falar sobre o assunto com alguém, a maioria afirmou que nunca teve essa oportunidade
(63,6%).

Dos participantes que responderam sim, foi-lhes perguntado em que situagdo haviam tido a
oportunidade de obter informagdes antes da realizacdo do CC e AAC. As principais respostas foram as
seguintes: pela internet, por meio de amigos e conhecidos, por meio de terceiros, por meio do médico que
informou sobre o exame, no setor de Hemodinamica antes de realizar seu primeiro exame, pelo seu médico
particular que explicou o exame e por informagdes erradas e equivocadas sobre o exame.

4 DISCUSSAO

O CC e AAC sao procedimentos realizados em uma certa faixa etaria de idade. Foi possivel comprovar
neste estudo que os dados relacionados a faixa etaria dos participantes também sdo similares aos de outra
investigacao, ao afirmarem que a maioria dos pacientes que realizam tais procedimentos possuem mais de 60
anos de idade (SCHULMAN, et al.,, 2016).

No presente estudo 73,4% possuiam primeiro grau incompleto, em sua maioria ndo tinham
conhecimento prévio sobre o exame a ser realizado e as informacdes que referiam ter eram incorretas. Esses
dados divergem de uma investigagdo realizada com um grupo de 94 pacientes do Rio Grande do Sul, que
possuia maior grau de escolaridade, ou seja, 40,4% estudaram até a 12 e 42 série do ensino fundamental, 41,5%
entre 52 e 82 série desse mesmo nivel, 10,6% completaram o ensino médio, 4,3% completaram o ensino
superior e 3,2% realizaram curso de pos-graduacdo (PADILHA; KRISTENSEN, 2006).

Questionados sobre o uso da internet, 43,4% dos entrevistados referiram utilizad-la. No Brasil, 116
milhdes de pessoas usam a internet, sendo que os individuos entre 18 e 24 anos apresentam as maiores taxas
de conexdo (cerca de 85%); ja os com mais de 60 anos apresentam maiores dificuldades (cerca de 25%). No
presente estudo os dados encontrados sobre o uso da citada rede social estdo de acordo com levantamento
realizado no Brasil (IBGE, 2016).

Quanto ao uso do telefone celular, 86,6% dos pacientes referiram fazer uso desses aparelhos e possuir
um smartphone. Supde-se que a popularizacdo de smartphones permitiu que ele fosse adquirido por grande
nimero de pessoas. Ao verificar o uso de aplicativos no celular, 53% dos pacientes referiram utilizar o
Whatsapp, enquanto 47% referiram usar o telefone, principalmente para fazer ligacdes. Mesmo tratando-se de
uma populagdo com pouca escolaridade, é importante ressaltar que esse tipo de tecnologia é acessivel e
possivel de ser incorporada, independente do nivel educacional.

Levantamento realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) indicou que de 116
milhdes de pessoas no Brasil, 94,2% com idades entre 18 a 24 anos, fizeram uso de aplicativos para enviar ou
receber mensagens de texto. J& os individuos com mais de 60 anos utilizavam menos esses recursos (IBGE,
2016).
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O IBGE (2016) ainda explicita que, sobre o uso da internet apenas dentro de casa, foi constatado que
0 acesso por aparelho celular ocorre em somente 38,6% dos domicilios visitados.

Sobre o uso da internet no domicilio encontrado neste estudo, os dados coincidem com as
informacdes do IBGE (2016), que mostram ser ainda baixa a utilizagdo da internet nos domicilios e apresentam
as diferencas entre as regides brasileiras: no Sudeste 76,7%, no Centro Oeste 74,7%, na regido Sul 71,3% e
Norte e Nordeste 56,6%. Acresce-se que o custo de acesso a internet nas casas ainda é elevado para a
populagédo, dificultando, dessa forma, o aumento do acesso nos domicilios brasileiros.

Se esse uso nas casas ainda é relativamente baixo, esse fato pode dificultar o contato dos pacientes
com as informacdes sobre salde; entretanto, quanto maior for o nivel de instrucao, possivelmente maior sera
a propensao de acessar essa rede mundial e buscar informacdes pertinentes.

A baixa escolaridade dos participantes pode se relacionar com a falta de informacdes sobre os
procedimentos, devido a dificuldade para realizacdo dessas buscas especificas.

Em um Estudo que teve como objetivo avaliar o perfil do usuédrio e as tendéncias de busca por
informacdes de saude na internet, foram investigados 1.828 individuos que responderam a um questionario
eletronico disponibilizado em um portal de sadde de grande acesso. Paralelamente, 20 especialistas foram
entrevistados para avaliar as estratégias de controle de qualidade das informacgdes de salde veiculadas na
rede. Constataram o predominio de usuarios do sexo feminino que buscam informacgdes para propria saide
(90%), que consideram a internet uma de suas principais fontes de informacdo em saude (86%) e passam de 5
a 35 horas na web, por semana (62%) (MORETTI; OLIVEIRA; SILVA, 2012).

Atribui-se a elevada confianca as informacdes vindas de especialistas (76%) e baixa confianga na
televisdo, radio ou blogs (14%). Conclui-se que a internet tem se mostrado uma fonte de informacdo em saude
de grande relevancia para a populagdo e que a certificacdo de sites € uma estratégia a ser considerada, na
perspectiva de melhoria da qualidade das informag¢des e promocdo da saude publica (MORETTI; OLIVEIRA;
SILVA, 2012).

Durante a realizacdo desta investigagdo, os pacientes desconheciam os procedimentos aos quais
seriam submetidos e demonstraram o interesse em receber informacdes sobre os procedimentos a serem
realizados, indicando que uso da tecnologia associado a disponibilidade e dedicagdo do profissional de saude
podem ser ferramentas muito eficientes para a assimilacdo de conteudo.

A informacdo em saude é um direito do paciente que se torna legitimado a partir da informacéo
mediada pelo profissional de salide. Nesse sentido, esse paciente consegue se empoderar das informacoes,
gerando conhecimento e, consequentemente, facilitando o exercicio de sua cidadania (LEITE, 2014).

Nesta perspectiva, chama-se atencdo para a equipe de enfermagem, que poderia atuar no acolhimento
desses pacientes de forma humanizada e esclarecedora. Assim, neste momento de acolhimento, a equipe de
enfermagem poderia atuar com informacdes sobre os procedimentos, apresentando todas as suas implica¢des
e necessidades de forma a reduzir os riscos de complicagdes por ansiedade ou medo. Tal abordagem poderia
ser feita tanto por material impresso como por material digital, uma vez que a maioria dos participantes
utilizam celulares com aplicativos.

Neste sentido, percebe-se o quanto a equipe de enfermagem é importante na educacdo desses
pacientes. Assim, ajuda o paciente a amenizar os medos, receios, traumas e dificuldades para a realizagdo de
algum dos procedimentos de CC e AAC. Deste modo, promove a reducao do nivel de ansiedade e do medo
no periodo preparatério para o procedimento (SANTESSO; FRIEDIRICH, 2017).

A presenca de enfermeiros capacitados nos servicos de Hemodinamica e a dificuldade para encontrar
este profissional qualificado para o exercicio de tal atividade é uma situagdo visivel em muitas unidades de
servico de saude (VIEIRA; et al., 2009). Da mesma forma, para que esse seja um procedimento bem sucedido,
existe a necessidade de uma equipe bem treinada de cardiologistas, principalmente de profissionais de
enfermagem, para atuarem junto ao paciente, promovendo um acolhimento humanizado e sensivel as suas
necessidades (ALI, 2016; ARMENDARIS et al., 2008).

Por isso, torna-se fundamental a participacdo da equipe da enfermagem frente ao acolhimento desses
pacientes, tendo em vista que estes profissionais sdo responsaveis por prestar assisténcia direta ao paciente.
Assim, é possivel tragar um plano de educacdo e promocéao de informacdes sobre o procedimento que sera
realizado aos pacientes. Com isso, podera promover melhor adaptacdo do paciente a situacdo, bem como
reduzir os niveis de ansiedade e estresse antes dos procedimentos.
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5 CONSIDERAGCOES FINAIS

Identificou-se que os pacientes que seriam submetidos ao CC e AAC, possuiam pouco ou quase
nenhum conhecimento sobre os procedimentos aos quais seriam submetidos.

Assim, percebe-se a necessidade da atuacdo da equipe de enfermagem para a promocdo de
conhecimento e acolhimento desses pacientes. A enfermagem pode atuar no aconselhamento dos pacientes,
de forma a reduzir sintomas de medo, angustia e ansiedade, que pode contribuir para um melhor prognéstico
do paciente.

Nesse sentido, o presente estudo deixa sua contribuicdo para a area de cardiologia, para as ciéncias
de saude, em especial para a enfermagem e para o avanco de conhecimento, por ter demonstrado que os
pacientes desconheciam as informacdes sobre ambos os procedimentos e que ha necessidade de informacgdes
sobre CC e AAC aos que serdo submetidos a tais procedimentos.

O estudo apresentou algumas limitagdes, dentre elas cita-se o tamanho amostral, que foi reduzido.
No entanto, este fato ja era esperado, por se tratar de uma clinica com limite mensal de atendimentos.
Contudo, foi possivel conduzir a pesquisa e alcangar resultados relevantes para a promocdo de conhecimento
para a populacdo, enfermagem e a ciéncia.
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